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1.INTRODUCCION.

El Plan de Convivencia es un documento que sirve para concretar la organizacién y el
funcionamiento del Centro en relacion con la convivencia y establecer las lineas generales del
modelo de convivencia, los objetivos especificos a alcanzar, las normas que la regularan y las
actuaciones a realizar en este dmbito para la consecucién de los objetivos planteados. Es un
proyecto de reflexion y pensamiento en el que se marcan las lineas de actuacidn para la mejora

de la convivencia en el Centro.

El enfoque de la convivencia en nuestro Centro tiene una visién constructiva y positiva,
por lo que las actuaciones van encaminadas al desarrollo de comportamientos adecuados para
convivir mejor y resolver conflictos, a través de unos buenos cauces de comunicacion y de la
prevencion de problemas de conducta. Para ello se ha elaborado una normativa que debe

regular el funcionamiento del Colegio.

La respuesta educativa del equipo directivo y el profesorado en el Centro es la de
promover la actitud de participacion del alumnado a través de los cauces que ofrece el
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento y el Proyecto Educativo del Centro mediante el

didlogo, el respeto y la comunicacién para solucionar cualquier conflicto.

No queremos limitar la convivencia a elementos organizativos sino también, y, sobre
todo, desarrollar contenidos que contribuyan a la formacidn del alumnado. No consideramos la
convivencia como una mera aplicacién de medidas disciplinarias, sino como uno de los objetivos
de la educacién. Para conseguir una buena convivencia en el Centro y para lograr un clima
participativo y democratico es necesario potenciar estas conductas. Para ello se fomenta la
participacién a través de la eleccidon del mejor alumno en conducta del aula, el cual sera el
representante de su clase y responsable de realizar actividades relacionadas con la convivencia.
Se creard un grupo con funciones de mediadores y ellos serdn los elegidos. Este grupo cambiard
cada trimestre. Ademads, pretendemos desarrollar en los alumnos una serie de valores vy

habilidades de comunicacion y de relacién social.

Las actitudes que habrd que fomentar y la organizacion del Centro en materia de

convivencia deberdn basarse en las Normas de Convivencia, que se revisaran y actualizaran cada
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curso escolar. Se abordara a lo largo del curso cualquier incidencia que altere la convivencia en

el Centro tanto con el alumnado implicado como con su familia si procede.

“”

Toda la comunidad educativa confia en el “poder” del trabajo conjunto de Familias y
Colegio. Pretendemos asi conseguir un ambiente de convivencia y aprendizaje seguro para los

alumnos y para toda la comunidad educativa.

2.MARCO LEGISLATIVO EN RELACION CON LA CONVIVENCIA:

Este Plan de Convivencia ha sido adaptado a la nueva legislacion educativa teniendo como

marco teorico:

- Decreto 23/2014 de 12 de junio, por el que se establece el marco del gobierno y autonomia
de los centros docentes sostenidos con fondos publicos, que impartan ensefianzas no

universitarias en la Comunidad de Castilla y Ledn.

- ORDEN EDU/52/2005, de 26 de enero, relativa al fomento de la convivencia en los

centros docentes de Castilla y Ledn.

- Ley Organica 8/2013 del 9 de diciembre para la mejora de la calidad educativa, de
conformidad con lo dispuesto en el titulo V de esta ley, le corresponde al Consejo Escolar,
al claustro de profesores y a la direccién del centro, las funciones y competencias

referentes a la convivencia escolar.

- Decreto 51/2007 de 17 de mayo (modificado por el Decreto 23/2014), por el que se
regulan los derechos y deberos de los alumnos y la participacién y los compromisos de
las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y

disciplina en los centros Educativos de Castilla y Ledn.

- Decreto 26/2014 del 10 de junio por el que se establece el curriculo y se regula
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laimplantacion, evaluaciény desarrollo de la educacién primaria en la Comunidad

de Castilla y Ledn.

Decreto 60/2008 de 21 de agosto, por el que se modifica el Decreto 8/2006 de
16 de febrero, por el que se crea el Observatorio para la Convivencia Escolar de

Castillay Ledn.

ORDEN EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas
y actuaciones para la promocion y mejora de la convivencia en los centros

educativos de Castilla y Ledn.

Resolucion de 15 de junio de 2009, sobre Indicadores para la elaboracién de los
informes de seguimiento y evaluacion de la convivencia escolar en los centros

de Castilla y Ledn.

Ley 3/2014, de 16 de abril, de autoridad del profesorado.

ORDEN EDU/1070/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el
«Protocolo de actuacién en agresiones al personal docente y no docente de los
centros sostenidos con fondos publicos que imparten ensefianzas no

universitarias de la Comunidad de Castillay Leén».

ORDEN EDU/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el
«Protocolo especifico de actuacidon en supuestos de posible acoso en centros
docentes, sostenidos con fondos publicos que impartan enseiflanzas no

universitarias de la Comunidad de Castilla y Leén».

3.JUSTIFICACION
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La realidad de nuestro centro, reflejo de lo que viene sucediendo en las escuelas publicas
en general y en nuestra zona en particular, es cada vez mas diversa. En nuestras aulas hay cada
vez menor numero de alumnos y mayor diversidad de alumnado atendiendo a diferentes
caracteristicas (etnia, pais de origen, ritmos de aprendizaje...) que enriquece y a la vez hace mas
complejas las relaciones entre los distintos miembros de la Comunidad Educativa,

especialmente entre el alumnado y familias.

Todo esto nos lleva a la necesidad de planificar, de manera sistemdtica, una serie de

medidas y actuaciones para mejorar el clima de nuestro centro.
Nos proponemos llevar a cabo medidas en una doble vertiente:

a) Medidas preventivas: dentro de las cuales se plantean actuaciones encaminadas al

desarrollo del autoconcepto y autoestima, el aprendizaje de habilidades sociales y la
resolucidn de conflictos, al establecimiento de normas consensuadas y al desarrollo

de la responsabilidad de todos los miembros del centro.

b) Intervencién ante situaciones problematicas: se trata de aplicar el protocolo de

actuacion para abordar los casos que pudiesen aparecer en el centro.

4. ANALISIS DE LA REALIDAD.

4.1. Caracteristicas del Centro.

El CEIP Gabriel y Galadn se encuentra situado en el barrio de la Pilarica, en el Paseo del

Cauce 71.

Actualmente contamos con 112 alumnos y alumnas matriculados. El centro acoge
principalmente a alumnado de minorias étnicas y una minoria de origen extranjero que residen
en barrios colindantes, siendo poco representativo el nimero de alumnado residente en el

propio barrio, el cual se distribuye por el resto de los centros educativos del mismo.

4.2. Situacion actual de la convivencia en el Centro.

4.2.1. {Qué ocurre en Educacion Infantil?
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Los alumnos de estos cursos presentan, por lo general, escasas situaciones conflictivas,

aungue en ocasiones aparecen algunos comportamientos inadecuados y a los que se da

respuesta llevando a cabo acciones correctivas y, sobre todo, preventivas de cara a etapas

posteriores y mas conflictivas.

4.2.2. {Qué ocurre en los cursos de E. Primaria?

Es aqui donde se producen mas situaciones conflictivas, aunque hemos de puntualizar

que estas situaciones estan focalizadas en alumnos concretos sobre los cuales se realizan

intervenciones especificas.

Podriamos dividir estos problemas de convivencia en los siguientes bloques:

1. Rechazo al aprendizaje. Comportamientos realizados para evitar las situaciones de

ensefianza propuestas para el grupo como:

O

(@)

(@)

(@)

No asistir al Centro regularmente.

No ser puntual.

No realizar las tareas de forma habitual o no terminar los trabajos en el tiempo
establecido.

No participar activamente en el desarrollo de la clase.

No atender a las explicaciones o distraerse.

No tener la Agenda a disposicion del profesorado.

Incumplir los castigos.

No traer el material necesario para el desarrollo de la clase.

2. Trato inadecuado. Faltas de respeto a las normas de urbanidad o a las formas de relacion

social que se consideran aceptables como:

(@)

(@)

Desconsideracion verbal o gestual hacia compafieros y/o profesores

No venir al Centro correctamente vestido y/o aseado

No mantener la clase limpia y ordenada

No cuidar el material propio, de los compafieros o del Centro y/o las instalaciones.
Utilizar palabras malsonantes

No sentarse correctamente

10
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Levantar falsos testimonios hacia cualquier miembro de la comunidad educativa.

3. Conductas disruptivas. Comportamientos “objetivamente no agresivos” que deterioran

o interrumpen el proceso de ensefianza aprendizaje como:

(@)

O

O

O

Desobedecer al profesor

Interrumpir la clase hablando con los compaiieros, riéndose, mirando hacia
atras... mientras el profesor explica

No dejar atender a los compafieros o interrumpir su trabajo

Levantarse del sitio sin permiso o salir del aula

No respetar el turno de palabra o no levantar la mano para intervenir

4. Conductas agresivas. Comportamientos intencionados que se realizan para dafiar a otra

persona y que causan placer o recompensan al que las realiza como:

(@)

O

Amenazar, poner la zancadilla, empujar...
Dar portazos o tratar mal las instalaciones o el mobiliario
Resolver violentamente los conflictos: pegarse o pedir a otros que peguen a un

compainiero.

Entre las CAUSAS podemos indicar las siguientes:

O

En el alumnado podemos encontrar falta de motivaciéon y responsabilidad,
dificultades de aprendizaje, impulsividad, falta de disciplina y poca reflexidn, falta
de herramientas para resolver los conflictos adecuadamente, influencia negativa
de las nuevas tecnologias (por un uso inadecuado), no reconocer la autoridad del
adulto y profesor... En el caso de alumnos inmigrantes o que proceden de otros
Centros educativos se observa un desconocimiento de las normas y habitos del
Centro y por lo tanto una necesidad de explicar con claridad las normas de
nuestro Centro.

En algunas familias encontramos falta de colaboracién y/o implicacién en los

aspectos escolares (no revisan si traen el material a clase, si trabajan en casa, si

11
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llevan deberes o “avisos” de los profesores en la Agenda...) e incluso a veces
excesiva delegacion de la educacion del hijo en el Colegio o desautorizaciéon del
profesor y justificacién de conductas del alumno. En ocasiones se sefala que es
necesario un cambio de actitud, por ejemplo, en la dosificacidon de la television,
ordenador, videojuegos, en la insistencia en los valores (respeto, solidaridad,

compafierismo...), limites y normas claras...

4.2.3. Respuesta del Centro ante estas situaciones

La respuesta educativa del Centro es la de promover la actitud de participacion de los
distintos sectores de la comunidad educativa a través de los mecanismos que ofrece el
Reglamento de Régimen Interior y la normativa vigente. Asi, siempre se procurara seguir cauces
de didlogo, respeto y comunicacion para solucionar cualquier conflicto y, ademads, se procurara
potenciar la mejora de la convivencia a través de la adquisicion de habilidades de

enfrentamiento a los conflictos.

El profesorado pacta con su alumnado las normas que van a regir la buena marcha de la
clase y las consecuencias de su incumplimiento a principios de curso. Ademas, afronta los
conflictos con didlogo y siguiendo el protocolo de actuacidon que cada conducta precisa. El

Equipo Directivo apoya esta labor reforzando las medidas disciplinarias aplicadas.

Cuando surge algun conflicto, la actuacidn ha seguido el siguiente procedimiento:

1. Hablar con el alumnado implicado directa o indirectamente.

2. Intentar que se aclaren las cosas.

3. Hacer las paces, pedirse perddn, si es una situacién de pelea o insulto.

4.Y segun la gravedad:
e Amonestacion y retirada de una actividad durante un tiempo determinado.
e Sinrecreo.

e Llamar a sus familias e informarles de lo sucedido.

12
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e Si es mas grave, y es reiterativo, se ponen en marcha los procedimientos

recogidos en el Reglamento de Régimen Interior (RRI).

El Centro da respuesta a esta problematica desde diferentes angulos que conllevan

distintas acciones:

- La dedicacién de los tutores y profesorado del Centro a la deteccidn, anadlisis y
tratamiento de estas situaciones.

- Elacompafiamiento de tutores/as y profesores/as al alumnado.

- El Programa de Accién Tutorial de cada Ciclo.

- Eltrabajo del Equipo de Orientacion.

- Eltrabajo y seguimiento llevado a cabo por la Comisidn de Convivencia.

- Laaplicacién de las Normas de Convivencia del Centro.

- Larelacion frecuente con las familias del alumnado.

- La coordinaciéon con los d6rganos educativos pertinentes de la Consejeria de

Educacidn.

Son principios del DECRETO 51/2007 de 12 de junio (modificado por el Decreto

23/2014), y por lo tanto de este centro los siguientes:

a) La importancia de la accidn preventiva como mejor garantia para la mejora de la

convivencia escolar.

b) La responsabilidad de todos y cada uno de los miembros de la comunidad educativa

para conseguir un clima escolar adecuado.

c) El necesario refuerzo de la autoridad del profesor para un correcto desarrollo del

proceso educativo.

d) La necesidad de una colaboracion e implicacidon de los padres o tutores legales del

alumno en la funcién tutorial del profesor.

e) La relevancia de los d6rganos colegiados de gobierno y de coordinacién docente junto
con los equipos directivos de los centros en el impulso de la convivencia y en el

tratamiento de los conflictos.

13
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4.3. Relacion con las familias

Los padres y madres son los primeros responsables de la educacion de sus hijos y deben
participar e intervenir adecuadamente en el proceso educativo. El Centro les ofrece
informacién, asesoramiento y formacion a través de los medios mas aptos para ello. En los
ultimos cursos, hemos observado que se implican menos y no dan la importancia que tiene

sobre todo en las edades mas pequeiias.

Se informa a las familias permanentemente de los conflictos, bien en el momento que
surgen o bien en las entrevistas ya que, debido a su corta edad, es necesario utilizar los conflictos
gue surjan como medio para educar e ir formando el caracter y la personalidad de nuestro

alumnado.

La relacidon que mantiene habitualmente el Centro con las familias del alumnado es
buena, aunque la implicacién de las familias es minima. La relacién se realiza de la siguiente

manera:

Reuniones generales con las familias de un curso, en las que reciben informaciones

puntuales acerca de la marcha académica, tutorial, pastoral y extraescolar.

- Entrevistas personales con los tutores en las que pueden recibir o intercambiar opiniones
y sugerencias acerca de los procesos educativos del Colegio.

- Entrevistas personales con el profesorado, para poder recibir informaciones vy
orientaciones practicas acerca de una determinada area/materia.

- Entrevistas con el Equipo de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica, para promover y
guiar la intervencién educativa, la eliminacién de condicionantes negativos del ambiente
familiar y el seguimiento de aquellos padres que lo necesiten para la aplicacién de los
programas puntuales que se lleven a cabo.

- Reuniones con el Equipo Directivo.

- La Escuela de Padres, persigue la formacion permanente de los padres, a través de la

reflexion comun sobre la convivencia familiar, del intercambio de experiencias y del

aprendizaje de técnicas educativas, en un ambiente libre y liberador de la persona, en un

14
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clima de cercania y amistad que capaciten el didlogo y la aceptacion mutuas. Todas estas

actividades se llevan a cabo diariamente a través de la agenda escolar, en tutorias

individuales con las familias y en las distintas reuniones generales que se celebran a lo

largo del curso.

De cualquier asunto significativo que tenga que ver con la conducta de un alumno, los

padres tienen inmediato conocimiento, bien por escrito, por teléfono o través de la entrevista.

La respuesta de las familias a este respecto es, en general, de colaboracidn.

La formacidn de las familias es una necesidad que aparece cada vez mas demandada en

las reuniones que se realizan y en las tutorias individualizadas. En este sentido es interesante la

difusidon de nuestra Escuela de Padres.

5. OBIJETIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA.

Los objetivos del Plan de Convivencia se orientan al cumplimiento de las normas del

Centro que se especificaran mas adelante. Estos son los siguientes:

1.
2.

Afianzar el trabajo en silencio en clase para favorecer el aprendizaje.

Desarrollar habitos del cuidado del material para optimizar el desarrollo del proceso
ensefianza-aprendizaje

Potenciar el orden en los desplazamientos y en los distintos espacios del Centro,
valorandolos como forma de respeto hacia los demas

Fomentar el desarrollo de habilidades para la prevencion y la resolucién pacifica de
conflictos. Entrenar al alumnado en habilidades sociales basicas y resolucion pacifica
de conflictos para afrontarlos sin recurrir a la violencia fisica, verbal o psicolégica en
todos los dmbitos de su vida personal, familiar y social.

Fomentar entre el profesorado y las familias el desarrollo de habilidades para la
prevencion y la resolucién pacifica de situaciones.

Desarrollar habitos del cuidado del entorno que propicien un mejor contexto para las
relaciones sociales.

Desarrollar valores y normas de educacién vial y convivencia en las salidas al entorno
15
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8. Extender entre el profesorado la necesidad de que ningun nifio permanezca solo en
ningun espacio.

9. Difundir el decdlogo entre todos los miembros de la comunidad educativa y adaptarlo
a los distintos niveles de edades del Centro.

10. Promover la implicacién de todos los miembros de la comunidad educativa en el

desarrollo del Plan de Convivencia, especialmente las familias.

6. PRINCIPIOS BASICOS PARA NUESTRA CONVIVENCIA.

Nuestro Plan de Convivencia ha partido de la realidad del centro, de un andlisis de la
situacion de la convivencia en el mismo y del consenso y aprobacién de todo el profesorado.

Asimismo, ha contado con la opinién de familias, personal no docente y alumnado.
Partimos asi de los siguientes principios:

1. Entendemos la convivencia como la capacidad de interactuar con los diferentes grupos

sociales de manera asertiva y respetando los derechos de los otros.

2. Concebimos la convivencia no sélo desde el ambito organizativo y como mera aplicacion
de medidas disciplinarias, sino como un fin educativo a abordar con objetivos y
contenidos especificos de caracter preventivo que contribuyan a la formacion integral

de nuestro alumnado.

3. Consideramos que la disciplina favorecera cambios no sélo conductuales sino también

cognitivos y emocionales.

4. Entendemos que el conflicto es inherente a la vida comun de las personas y que debe
concebirse como algo positivo para desarrollar la labor educativa, y sobre todo,
trataremos de ver el conflicto como medio de aprendizaje para buscar soluciones de

forma democratica, dialogada y pacifica.

5. Sabemos que los conflictos apareceran pero que la prevencién contribuird a reducirlos;

por eso disefiamos nuestro Plan de Convivencia sobre objetivos preventivos.

6. Somos conscientes de que la actitud con la que se enfrenta a un conflicto es mas
16
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importante que el conflicto mismo.

7. Trataremos de que, cuando sea necesaria, la correccidén o sancién tenga un propdsito

formativo.

8. Centraremos nuestros esfuerzos en buscar soluciones con un talante colaborador y de

flexibilidad para el cambio.

9. La autoridad y el respeto serdn dos pilares fundamentales que facilitaran la convivencia

en nuestro centro.

10. Serad prioritario que todo el profesorado del centro y personal no docente apliquemos

y sigamos las mismas pautas de actuacion, tanto para detectar como para dar soluciéon

a los conflictos.

La convivencia en nuestro centro educativo estara integrada y presente en los siguientes

ambitos:

Plan de Accion Tutorial.

e Proceso de Ensefianza-Aprendizaje.
e Reglamento de Régimen Interior: normas de convivencia en el centro.

e Plan de Acogida.

e Plan de absentismo (Proyecto engdnchate al Gabriel y Galan)

7. INTERVENCIONES PREVENTIVAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

Planteamos como prioritarias las siguientes intervenciones a tener en cuenta para

mejorar la convivencia en el centro:

1. Educacion en valores.

17
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2. Adecuacién de nuestras practicas pedagogicas.

3. Programa de Habilidades Sociales (HHSS).

4. Favorecer el autoconcepto y la autoestima.

5. Entrenar en resolucién de conflictos.

6. Intervenir, en la medida de lo posible, en y con el contexto familiar.
7. Disciplina inductiva.

8. Programa emocional RETO.

7.1 EDUCACION EN VALORES

Al educar la convivencia en la escuela, sabemos que debemos ensefiar tres cosas o

trabajar tres niveles de aprendizaje:

° Nivel cognitivo (conocimientos): Para que el alumnado aprenda a convivir debe
asimilar los conocimientos relacionados con la convivencia. Debe conocer la teoria de la

convivencia, lo que llamamos contenidos conceptuales.

. Nivel afectivo (sentimientos): Al educar la convivencia, tenemos que trabajar
también la afectividad: suscitar en los alumnos y alumnas los sentimientos adecuados para
convivir correctamente. Puede abordarse ayudando al alumnado a situarse en el punto de vista
de la otra persona: écomo te sentirias tu si...?, trabajando dilemas morales, conflictos

sociocognitivos...

° Nivel conductual (conductas): El proceso educativo, para ser eficaz, tiene que
desembocar en la accién. La conducta, en principio, deberia ser el resultado de los
conocimientos y sentimientos. Pero, en la practica, no es tan sencillo. Hay factores que

condicionan el comportamiento humano: el ambiente, las habilidades (o la falta de ellas) ...

Los contenidos abordaremos en la educacién de valores son: el ser humano, derechos

humanos, libertad, convivencia, pluralismo, tolerancia, didlogo, civismo, cooperacion,
18
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solidaridad.

Desde hace varios cursos el uso de las TIC en el desarrollo del Plan es fundamental,
utilizadas principalmente como elemento motivador y promotor de las actividades propuestas

en el mismo.

Dentro del plan de Convivencia cobra especial relevancia las actividades de educacién
emocional. El principal recurso elegido para trabajar las emociones son los robots. Utilizamos la

robdtica como punto de inflexidn para facilitar la reflexion de nuestros alumnos.
Algun ejemplo de actividad:

e Aprendemos cuando es nuestro cumpleafos:

e Ytd...iqué harias en mi lugar?
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ACTIVIDADES PROPUESTAS PARA ESTE CURSO ESCOLAR 2023/2024
ACTIVIDADES DESARROLLO TRIMESTRE

BUZON DE LOS El buzén de los problemas es un recurso que 12 TRIMESTRE
PROBLEMAS vamos a tener en el aula/pasillo con el fin de
ofrecer a los alumnos una resolucion positiva

a sus problemas o preocupaciones.

Al finalizar el curso el buzdén se vaciard

publicamente y se destruira su contenido
Elemento motivador de la actividad:

Infantil: Cuento “Coco y Tula” Sentimientos
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EL RINCON DE LA
AMISTAD

EL BAUL DE LOS
BUENOS DESEOS

12 ciclo: “Cuando me enfado” edt. Sm.
22 Ciclo: Tu tienes la culpa de todo” edt. Sm.

39 Ciclo: El Laberinto del alma.

El Objetivo es, enseiar a nuestros alumnos la
actitud de una escucha activa y respetuosa

ante los problemas de nuestros companeros.
Elemento motivador:

https://youtu.be/OczEHXRUSWU Corto

sobre la amistad

https://youtu.be/DuBEDxvktjw Corto sobre la

empatia.

https://youtu.be/POiKQ_mIKZQ corto sobre

el bullying

Objetivo, fomentar la convivencia entre todos

los miembros de la comunidad educativa;

Habra cajitas en cada tutoria con el nombre
de los alumnos. La ultima semana de cada
mes los nifios cogeran un nombre de un
compafiero al azar con el fin de realizar una
actividad que tendrdn que regalar al

compafiero de manera anénima.
SUGERENCIAS:

Te doy las gracias por.

12 TRIMESTRE

TODO EL CURSO
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ACTIVIDAD
CONVIVENCIA

DiA DE LA PAZ

Me gustas por.
A la persona mas dulce.

ESTA ACTIVIDAD se realizara a lo largo del

curso, pudiendo participar el profesorado.

EL TEMA SE ELEGIRA EN LA CCP previa

informacion a la Comision de convivencia.

Cine férum por ciclo.

Los Croods

Del revés,

El nifio del pijama a rayas/ La vida es Bella.

Big Hero 6

Los mundos de Caroline.

Wall-E

La mecdnica del corazén.

Actividad final del visionado de las peliculas:
infantil y 19 ciclo: “Encuentro mi emocién”
(tablero de robdtica)

Actividad para el 22 y 32 ciclo: “Decoramos el
cole con mandalas de emociones” Realizadas

con material de reciclaje CD.

Bailamos la danza del corazdn. Actividad de

mindfulness, que aporta mucha tranquilidad.

https://youtu.be/QhJNley eXo

Actividad apropiada para la relajacion diaria.

Mes de diciembre. T

22 TRIMESTRE
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REGALAME UN
TULIPAN

EL CLUB DE LOS
CAMPEONES

DIA DE LA FAMILIA

https://youtu.be/dl-pmuwis3E

Bailamos la danza de la paz

https://youtu.be/UAj2tazX9AY

Cuento sobre Rogelio y la Paz. Actividad para

el mes de enero

La ultima semana de febrero, mes de la
amistad, regalaremos a nuestros compafieros
un tulipdn (por ser la flor de la amistad) de
papiroflexia con una frase bonita. Puede ser
copiada. Actividad para el mes de febrero.

Con la finalidad de reforzar una convivencia
exitosa en los patios, vamos a elaborar unas
chapas para aquellos nifios que no provoquen
conflictos en el patio durante la semana. Si es
asi recibirdn su chapa, de otra forma la
profesora se quedara con ella. El premio
mensual por formar parte de este Club sera
recibir 5 minutos mas de patio al finalizar el
mes a todos aquellos que conserven su chapa

de campedn.

Participacién de las familias voluntarias de las
distintas minorias que hay en el colegio que
quieran contar algo de su historia cultural
(gastrondmica, tradiciones curiosas, trajes,
populares,) para poder exponerlo en el

colegio

2° TRIMESTRE.

32 TRIMESTRE

32 TRIMESTRE
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JUGAMOS TODOS Esta actividad se realizard el Gltimo jueves de

cada mes.

El objetivo es que los alumnos participen en
distintos juegos de equipo, fomentando con
ello la convivencia entre todos los alumnos
del colegio. El Juego como transmisor de

valores.

Esta actividad serd llevada a cabo por el
profesorado que cuida el recreo ese dia

principalmente.

ACTIVIDAD
DESARROLLADA A LO
LARGO DE TODO EL
CURSO

Estas actividades estaran sujetas a modificaciones segun vayan surgiendo nuevas necesidades.

Para la realizacion de las mismas la comision de convivencia se reunird antes de cada CCP

consensuando las mismas y adaptandolas a las caracteristicas evolutivas de cada ciclo.

7.2 . ADECUACION DE NUESTRAS PRACTICAS PEDAGOGICAS

Nos referimos a:

1. Adecuar aspectos metodoldgicos, esto es:

e Las relaciones interpersonales entre el alumnado, profesorado y otras personas.

respetar.

La diversidad de las personas presentes en la escuela, que hay que valorar y

Los conflictos, frecuentes en la vida escolar, que deben afrontarse.
El trabajo en equipo, que exige el aprendizaje y la practica de la convivencia.

El juego y la practica deportiva que hay que educar adecuadamente.
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e La participacion del alumnado, en la medida que le permita la edad, en el

funcionamiento de la clase...
2. Adecuar los instrumentos y criterios de evaluacion.

3. Fomentar el aprendizaje cooperativo. Cooperacién es sinénimo de colaboracion,
actividad colectiva, trabajo en grupo o trabajo en equipo. Se define como la accién que
se realiza juntamente con otra u otras personas para conseguir un mismo fin. En
principio, la cooperacidn beneficia a uno mismo y a los demas. Para que haya
cooperacion tiene que darse reciprocidad entre varios. Si no es asi, no se puede hablar

de cooperacion sino de ayuda.

7.3 PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES

Las habilidades de interaccidn social se aprenden de la misma forma que otros tipos de

conducta a través de los siguientes mecanismos:

e Aprendizaje por experiencia directa. Las conductas interpersonales estan en
funcion de las consecuencias aplicadas por el entorno después de cada

comportamiento social.

e Aprendizaje por observacion. El nifio o nifia aprende conductas de relacién como

resultado de la exposicidon ante modelos significativos.

e Aprendizaje verbal o instruccional. El sujeto aprende a través de lo que se le dice,
a través del lenguaje hablado por medio de preguntas, instrucciones,

explicaciones...

e Aprendizaje por feedback interpersonal. El feedback o retroalimentacién
interpersonal es la explicitacién por parte de observadores de cdmo ha sido
nuestro comportamiento lo que ayuda a la correccidon del mismo sin necesidad de

ensayos.
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7.4 FAVORECER EL AUTOCONCEPTO Y LA AUTOESTIMA

Llamamos autoconcepto al conocimiento que tenemos de nosotros mismos; es decir, a
las ideas, evaluaciones, creencias... que el sujeto tiene y hace de si mismo, incluyendo las

imagenes que otros tienen de él, y hasta la imagen de la persona que le gustaria ser.

La autoestima por su parte se refiere a las actitudes que el sujeto tiene hacia si mismo,
un juicio sobre la propia valia personal que se expresa en las actitudes que el individuo tiene

hacia si mismo.

7.5 RESOLUCION DE CONFLICTOS

Se trata de una medida que ha de llevarse a cabo cuando se produce un conflicto. Pero,

ademas, puede ser también una medida preventiva.

Si dotamos al alumnado de recursos para resolver un conflicto antes de que este
aparezca estaremos favoreciendo el que los problemas sean abordados en su fase inicial y no

haya de recurrirse a medidas de caracter excepcional.

7.6 INTERVENCIONES EN Y CON EL CONTEXTO FAMILIAR

Es conveniente que la escuela implique a las familias del alumnado en la Educacién para
la Convivencia. Para ello es conveniente que, ademas de las actuaciones planteadas para las
familias en el Plan de Actuacién que anualmente se modifica y queda recogido en la P.G.A,,

llevemos a cabo alguna de las siguientes acciones:

e Exponer a las familias la necesidad de ensefiar a sus hijos e hijas a convivir. Porque

la convivencia no se aprende espontaneamente.

e Informarles de los planteamientos educativos de la escuela sobre la Educacién

para la Convivencia: qué les estamos ensefiando y como lo hacemos.

e Solicitar su colaboracién en actividades que se estimen convenientes.
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e Ayudarles a actuar, en la vida familiar, con criterios adecuados para educar la
convivencia. Esto puede hacerse en las tutorias asi como a través de la Escuela de

madres y padres que realiza el EOEP en el centro.

7.7 . DISCIPLINA INDUCTIVA

En ocasiones, los adultos estamos tan convencidos del valor de las normas que no

creemos necesario hacerlo saber al alumnado.

Como sefiala Félix Lopez (Lopez, 1995) la utilizacion de medidas de control de la conducta
infantil basadas en la disciplina inductiva supone la necesidad de explicar a los nifos y nifias los
criterios sobre los que dichas medidas estan basados para que puedan comprenderlos vy, al
mismo tiempo, opinar sobre ellos (tarea que no es necesario abordar en el caso de la disciplina

autoritaria, en la que las medidas de control se imponen sin ningun tipo de explicacion).

Ademads, siguiendo a este mismo autor, habria que sefialar que la interiorizacidn de las
normas se produce mas facilmente cuando éstas han sido previamente explicadas (y por tanto,

comprendidas), y, al mismo tiempo, existe alguna posibilidad de participar en su elaboracion.

Resulta fundamental que los nifios y nifias perciban que el adulto estd dispuesto a

escuchar sus opiniones y a tenerlas en cuenta.

El fin ultimo de la medida que estamos planteando es que el conjunto de normas vy
procedimientos para su aplicacién deben ser elaborados y conocidos por todos los miembros de

la comunidad escolar.

Partimos del hecho incuestionable de que cuando se exige a los nifios y nifias que se
limiten a obedecer las reglas que otros han creado, suelen sentirse menos comprometidos con
su cumplimiento que cuando han participado en la organizacién de la vida en comun, y en el
establecimiento de qué acciones serd preciso llevar a cabo si se transgreden. Y es que cuando
todos los miembros de la comunidad tienen un papel activo en la creacién de las normas y éstas
se entienden como un medio para mejorar el bienestar de todos, su incumplimiento deja de

representar una mera desobediencia y pasa a ser comprendido como falta de lealtad, con uno
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mismo y con el grupo al que se siente pertenecer.

7.8 . PLAN EMOCIONES

JUSTIFICACION:

Dadas las caracteristicas del centro (categorizado como Centro 2030), de nuestros alumnos
y del entorno en el que viven, vamos a continuar trabajando las emociones durante este curso
escolar para intentar aumentar su motivacién, curiosidad y ganas de aprender; y para que sean

conscientes de sus sentimientos y empaticen con los de los demas.

La inteligencia emocional es un aspecto muy importante de las personas, ya que engloba
todas las capacidades que nos permiten resolver problemas relacionados con las emociones y los
sentimientos, tanto los nuestros como los demas. Tener inteligencia emocional favorece las
relaciones personales, mejora el aprendizaje, hace mas facil la resolucion de problemas y por tanto
favorece el bienestar personal y social.

En la sociedad en la que viven nuestros alumnos hay muchos casos de nifios con fracaso escolar,
poca motivacion en el estudio y falta de interés y esfuerzo a la hora de conseguir los logros

personales.

Todo esto hace ver la necesidad de inventar nuevas situaciones, facilitar estimulos y trabajar

el desarrollo integral de las personas, tanto intelectualmente como emocionalmente.

OBJETIVOS:
° Descubrir la importancia de las emociones.
° Aprender a identificar los sentimientos y saber expresarlos.
° Mejorar las relaciones con los demas trabajando la empatia, el respeto y la
tolerancia.
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. Aprender técnicas nuevas de relajacion.

° Desarrollar la atencién o conciencia plena.

ACTUACIONES:
a. Realizar trimestralmente sesiones/talleres de emociones a nivel de aula.
b. Dedicar tiempo y espacio para la relajacién.
c. Asignar rincones dedicados a las emociones en todas las aulas del Centro.

d. Dotar de mas libros a la biblioteca en relacidn con las emociones.
EVALUACION:

- De las actividades: al finalizar cada actividad los alumnos evaluaran si les ha gustado, les ha
sido util y si han aprendido contenidos nuevos.

- Al finalizar cada trimestre se pondrdn en comun las impresiones de todo el profesorado
transmitidas la comision de convivencia y se tendran en cuenta para los siguientes.

- Al final de curso, se evaluara en su conjunto, tanto para ver si ha sido eficaz el programa,

como para decidir si se continda en cursos posteriores.

8. DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO.
a) PRINCIPIOS GENERALES

1. Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin mas distinciones, en
su forma de ejercicio, que las derivadas de su edad, desarrollo madurativo y del

nivel que estén cursando.

2.Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de conocer la Constitucidn
Espafiola y el Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn, con el fin de formarse en

los valores y principios reconocidos en ellos.
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3. Todos los miembros de la comunidad educativa estan obligados al respeto de los

derechos que se establecen en el presente Decreto.

4. El ejercicio de los derechos por parte de los alumnos implica el deber correlativo
de conocimiento y respeto de los derechos de todos los miembros de la comunidad

educativa.

b) DERECHOS DEL ALUMNADO

1. Los alumnos tienen derecho a una FORMACION INTEGRAL:
Todos los alumnos tienen derecho a recibir una formacién integral que contribuya al pleno
desarrollo de su personalidad. Este derecho implica:

a) La formaciéon en el respeto a los derechos y libertades fundamentales y en los

principios democraticos de convivencia.

b) Una educacidon emocional que le permita afrontar adecuadamente las relaciones

interpersonales.

¢) La adquisicion de habilidades, capacidades y conocimientos que le permitan

integrarse personal, laboral y socialmente.
d) El desarrollo de las actividades docentes con fundamento cientifico y académico.
e) La formacidn ética y moral.

f) La orientacién escolar, personal y profesional que le permita tomar decisiones de
acuerdo con sus aptitudes y capacidades. Para ello, la Administracidon educativa
prestard a los centros los recursos necesarios y promovera la colaboracién con otras

administraciones o instituciones.

2. Derecho a SER RESPETADOS:

Todos los alumnos tienen derecho a que se respeten su identidad, integridad y dignidad
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personales. Este derecho implica:
a) La proteccidén contra toda agresion fisica, emocional o moral.

b) El respeto a la libertad de conciencia y a sus convicciones ideoldgicas, religiosas o

morales.

c) La disposicion en el centro de unas condiciones adecuadas de seguridad e higiene,

a través de la adopcién de medidas adecuadas de prevencién y de actuacion.

d) Un ambiente de convivencia que permita el normal desarrollo de las actividades

académicas y fomente el respeto mutuo.

e) La confidencialidad en sus datos personales sin perjuicio de las comunicaciones
necesarias para la Administracién educativa y la obligacién que hubiere, en su caso,

de informar a la autoridad competente.

3. Derecho a SER EVALUADOS OBJETIVAMENTE.

Todos los alumnos tienen derecho a que su dedicacidon, esfuerzo y rendimiento sean

valorados y reconocidos con objetividad. Este derecho implica:

a) Recibir informacién acerca de los procedimientos, criterios y resultados de la

evaluacion, de acuerdo con los objetivos y contenidos de la ensefianza.

b) Obtener aclaraciones del profesorado y, en su caso, efectuar reclamaciones,
respecto de los criterios, decisiones y calificaciones obtenidas en las evaluaciones
parciales o en las finales del curso escolar, en los términos que reglamentariamente
se establezca. Este derecho podra ser ejercitado en el caso de alumnos menores de

edad por sus padres o tutores legales.

4. Derecho a PARTICIPAR EN LA VIDA DEL CENTRO

Todos los alumnos tienen derecho a participar en la vida del centro y en su funcionamiento
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en los términos previstos por la legislaciéon vigente. Este derecho implica:

a) La participaciéon de caracter individual y colectiva mediante el ejercicio de los
derechos de reunién, de asociacidn, a través de las asociaciones de alumnos, y de
representacion en el centro, a través de sus delegados y de sus representantes en el

consejo escolar.

b) La posibilidad de manifestar de forma respetuosa sus opiniones, individual y
colectivamente, con libertad, sin perjuicio de los derechos de todos los miembros de
la comunidad educativa y del respeto que, de acuerdo con los principios y derechos

constitucionales, merecen las personas y las instituciones.

c¢) Recibir informacién sobre las cuestiones propias de su centro y de la actividad

educativa en general.

5. Derecho a PROTECCION SOCIAL.

Todos los alumnos tienen derecho a proteccidon social, de acuerdo con lo dispuesto en la

legislacién vigente y en el marco de las disponibilidades presupuestarias. Este derecho implica:

a) Dotar a los alumnos de recursos que compensen las posibles carencias o
desventajas de tipo personal, familiar, econémico, social o cultural, con especial
atencidn a aquellos que presenten necesidades educativas especiales, que impidan

o dificulten el acceso y la permanencia en el sistema educativo.

b) Establecer las condiciones adecuadas para que los alumnos que sufran una
adversidad familiar, un accidente o una enfermedad prolongada, no se vean en la

imposibilidad de continuar o finalizar los estudios que estén cursando.

c) DEBERES DE LOS ALUMNOS

1. Todos los alumnos tienen el deber de ESTUDIAR.
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Todos los alumnos tienen el deber de estudiar y esforzarse para conseguir el maximo

rendimiento académico, segln sus capacidades, y el pleno desarrollo de su personalidad. Este

deber implica:

a) Asistir a clase respetando los horarios establecidos y participar en las actividades

académicas programadas.

b) Realizar las actividades encomendadas por los profesores en el ejercicio de sus

funciones docentes, asi como seguir sus orientaciones y directrices.

2. Deber de RESPETAR A LOS DEMAS.

Todos los alumnos tienen el deber de respetar a los demas. Este deber implica:

a) Permitir que sus companeros puedan ejercer todos y cada uno de los derechos

establecidos en este Decreto.

b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales y la
dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa,
y evitar cualquier discriminacién por razén de nacimiento, raza, sexo o cualquier otra

circunstancia personal o social.

c) Demostrar buen trato y respeto a todos los alumnos y a los profesionales que
desarrollan su actividad en el centro, tanto en lo referido a su persona como a sus

pertenencias.

3. Deber de PARTICIPAR EN LAS ACTIVIDADES DEL CENTRO.

Todos los alumnos tienen el deber de participar en las actividades que configuran la vida

del centro. Este deber supone:

a) Implicarse de forma activa y participar, individual y colectivamente, en las
actividades lectivas y complementarias, asi como en las entidades y érganos de
representacion propia de los alumnos.

b) Respetar y cumplir las decisiones del personal del centro, en sus ambitos de
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responsabilidad, asi como de los drganos unipersonales y colegiados, sin perjuicio de

hacer valer sus derechos cuando considere que tales decisiones vulneran alguno de

ellos.

4. Deber de CONTRIBUIR A MEJORAR LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO.

Todos los alumnos, siguiendo los cauces establecidos en el centro, tienen el deber de
colaborar en la mejora de la convivencia escolar y en la consecucién de un adecuado clima de

estudio y respeto. Este deber implica:

a) Respetar las normas de organizacidén, convivencia y disciplina del centro,

establecidas en el Reglamento de régimen interior.

b) Participar y colaborar activamente con el resto de las personas del centro para

favorecer el desarrollo de las actividades y, en general, la convivencia en el centro.

c) Respetar, conservar y utilizar correctamente las instalaciones del centro y los

materiales didacticos.

5. Deber de CIUDADANIA.

Todos los alumnos tienen el deber de conocer y respetar los valores democraticos de

nuestra sociedad, expresando sus opiniones respetuosamente.

9. FUNCIONES DEL PROFESORADO

a) La programacién y la ensefianza de las areas, materias y mddulos que tengan

encomendados.

b) La evaluacion del proceso de aprendizaje del alumnado, asi como la evaluacion de

los procesos de ensefianza.

c) La tutoria de los alumnos, la direccién y la orientacién de su aprendizaje y el apoyo

en su proceso educativo, en colaboracién con las familias.
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d) La orientaciéon educativa, académica y profesional de los alumnos, en

colaboracidn, en su caso, con los servicios o departamentos especializados.

e) La atencién al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral del

alumnado.

f) La promocidén, organizacidn y participacién en las actividades complementarias,

dentro o fuera del recinto educativo, programadas por los centros.

g) La contribucion a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de
respeto, de tolerancia, de participacién y de libertad para fomentar en los alumnos

los valores de la ciudadania democratica.

h) La informacién periddica a las familias sobre el proceso de aprendizaje de sus hijos

e hijas, asi como la orientacidn para su cooperacion en el mismo.

i) La coordinacion de las actividades docentes, de gestion y de direccidn que les sean

encomendadas.
j) La participacion en la actividad general del centro.

k) La participacion en los planes de evaluacion que determinen las Administraciones

educativas o los propios centros.

[) La investigacién, la experimentaciéon y la mejora continua de los procesos de

ensefianza correspondiente.

10. AUTORIDAD DEL PROFESORADO.
Objeto y finalidad.

La presente ley tiene por objeto reconocer la autoridad del profesorado y fomentar la
consideracidn y el respeto que le son debidos en el ejercicio de sus funciones y
responsabilidades, con el fin de procurar el adecuado clima de convivencia en los
centros docentes de Castilla y Ledn y garantizar el pleno ejercicio del derecho a la

educacion de todo el alumnado.
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Principios generales.
Los principios generales que inspiran esta ley son los siguientes:

a) El derecho de todos a la educacion recogido en el articulo 27.1 de la Constitucidn

espafiola.

b) La garantia del ejercicio de la funcion docente del profesorado y su reconocimiento

y apoyo social como factor esencial de la calidad de la ensefianza.

c) La consideracion del profesorado como figura fundamental para que el alumnado
adquiera, y desarrolle al maximo, sus competencias y capacidades y alcance los

objetivos académicos y de desarrollo personal establecidos.

d) La corresponsabilidad entre todos los miembros de la comunidad educativa y de la
administracién para la consecucion de un clima de convivencia adecuado en los
centros escolares enmarcado en principios democraticos, que evite conductas de

acoso en cualquiera de sus manifestaciones.

e) La consideracién del centro docente como ambito de convivencia, de respeto

mutuo y de desarrollo de la personalidad del alumnado.

f) El reconocimiento de que, para su buen funcionamiento, los centros docentes
necesitan contar con normas de convivencia y con procedimientos de actuacién
precisos y que el profesorado disponga de los medios necesarios para velar por su

cumplimiento.

g) La coordinacidn entre las diferentes administraciones publicas para participar de
forma mas efectiva en la prevencién y resolucién de conflictos que afecten al normal

desarrollo de la actividad escolar.

Derechos en el ejercicio de la funcion docente. Al profesorado en el desempefio de

su funcién docente se le reconocen los siguientes derechos:

a) Al respeto de su identidad, integridad, dignidad y consideracién hacia su persona
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por parte del alumnado, sus padres, madres y familiares y representantes legales, el
resto del profesorado y otro personal que preste su servicio en el centro docente y de

la administracion educativa.

b) A la posibilidad de adoptar, durante el desarrollo de las actividades lectivas,
complementarias y extraescolares, las decisiones que considere precisas en el dmbito
de sus funciones con la finalidad de mantener un ambiente adecuado de convivencia
y respeto como factor esencial de la calidad de la ensefanza y, respetando los
derechos del alumnado establecidos en la normativa vigente, a actuar de acuerdo con
los principios de inmediatez, proporcionalidad y eficacia, en el desempeiio de sus

funciones.

c) A la colaboracién de las familias o representantes legales para el cumplimiento de

las normas de convivencia.
d) A la proteccidn juridica adecuada a sus funciones docentes.

e) Al apoyo y formacion precisa por parte de la Administracion educativa, que velard
para que el profesorado reciba el trato y la consideracién que le corresponden de

acuerdo con la importancia social de la tarea que desempenia.

11. NORMAS DE CONVIVENCIA.

Las normas de convivencia o decdlogo, constituyen el fin del presente Plan y definen las

caracteristicas de las conductas que deben promoverse para lograr:

a) El crecimiento integral de la persona.

b) Losfines educativos del Centro, en desarrollo del proyecto educativo del Centro.
c) Eldesarrollo de la Comunidad Educativa.

d) Un buen ambiente educativo y de relacién en el Centro.

e) El respeto a los derechos de todas las personas que participan en la accion
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educativa.

DECALOGO de convivencia: (Anexo 1)

1. TRABAJAMOS EN SILENCIO, PARA QUE NOS SALGAN LAS COSAS MUY BIEN.
LEVANTAMOS LA MANO Y ESPERAMOS TURNO.

2. TRAEMOS TODOS LOS DIAS EL MATERIAL (libros, cuadernos, agenda y estuche) Y LO
CUIDAMOS.

3. NOS ESFORZAMOS EN TENER EL CUADERNO DE TRABAJO BONITO, LIMPIO Y
ORDENADO.

4. RESPETAMOS Y TRATAMOS BIEN A LOS COMPANEROS Y COMPANERAS: NO NOS
PEGAMOS NI PELEAMOS.

5. NOS TRATAMOS BIEN, COMO QUEREMOS QUE NOS TRATEN A NOSOTROS: NO
INSULTAMOS.

6. HABLAMOS SIN GRITAR, AUNQUE ESTEMOS ENFADADOS.

7. NOS DESPLAZAMOS POR EL CENTRO ANDANDO Y SUBIMOS Y BAJAMOS LA ESCALERA
POR LA DERECHA.

8. TIRAMOS LA BASURA A LA PAPELERA, EL PAPEL A LA CAJA DE RECICLAR Y
MANTENEMOS LIMPIO EL PATIO.

9. DEMOSTRAMOS NUESTRA BUENA EDUCACION DENTRO Y FUERA DEL COLEGIO.

10. NINGUN NINO PERMANECERA SOLO EN ESPACIOS COMUNES ( SALA DE
ORDENADORES, BIBLIOTECA...)

12. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

Existen unas normas de funcionamiento especificas de nuestro centro y que estan recogidas en el

RRI en relacién a:

e Normas generales
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El comportamiento con los demas.

e Las instalaciones.

e Las entradas y salidas.

e El plan de absentismo.

e Laaccidn tutorial y del profesorado
e Elaula/clase.

e Elrecreo.

e Los apoyos

e Laseguridad en el centro.

13. PLAN DE ACTUACION DE CENTRO

El siguiente cuadro recoge las intervenciones que se han programado para el centro durante el

curso escolar 2023/2024, que se modificaran anualmente y que quedaran recogidas en la PGA.
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OBIJETIVO ACTUACION RESPONSABLES TEMPORALIZACION
Afianzar el trabajo en
silencio en clase para
Incidir a diario en el uso | Profesorado
favorecer el Anual
de dicha norma Familias
aprendizaje
Desarrollar habitos | Reconocimiento
del cuidado del  trimestral de las mejores
Profesorado Final Trimestre
material para | agendas, libros y
optimizar el cuadernos
desarrollo del
Incidir a diario en el uso  Profesorado
proceso ensefanza- Anual
de dicha norma Familias
aprendizaje
Disposicion del
alumnado en filas en las
Profesorado
entradas al edificio a Anual
tutor
primera hora y después
Potenciar el orden en | del recreo.
los desplazamientosy Disposicion del
en los distintos | alumnado en filas en los
espacios del Centro, diferentes Profesorado Anual
valorandolos como | desplazamientos en
forma de respeto grupo por el centro.
hacia los demas Equipo
Directivo
Cumplimiento RRI. Anual
Personal no
docente
Incidir a diario en el uso  Profesorado Anual
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resolucidn pacifica de
conflictos. Entrenar al
alumnado en

habilidades

sociales
basicas y resolucidn
pacifica de conflictos
para afrontarlos sin
recurrir a la violencia
fisica, verbal o
psicolégica en todos

los ambitos de su vida

(inteligencia emocional),
y la resolucién pacifica

de conflictos.

coordinador

de dichas normas. Familias
Fomentar el Desarrollo de tutorias
desarrollo de donde se abordara el
habilidades para la autoconcepto realista y Profesorado
prevencion y la la autoestima tutor Anual (quincenal)

Desarrollo de Talleres de
Convivencia donde se
abordara el desarrollo de
habilidades sociales
basicas y la propuesta de
actividades y mejoras en

el desarrollo de |la

dindmica del Centro.

Coordinador

Anual (mensual)

personal, familiar y Realizacién de los Profesorado
Anual
social. Recreos de Convivencia | coordinador
Poner en practica lo
Fomentar entre el
aprendido en el Plan de
profesorado vy las Profesorado Anual
Formaciéon del curso
familias el desarrollo
anterior
de habilidades para la
Escuela de Familias en el
prevencion y la EOEP Anual
centro
resolucion pacifica de
Tutorias individualizadas
situaciones. Profesorado Trimestral
con familias
Desarrollar habitos | EP: Limpieza del patio
del cuidado del después del recreo (22 a  Profesorado Anual

entorno que

62)
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propicien un mejor

contexto para las

relaciones sociales.

Desarrollo de actividades
qgue promocionen el
cuidado del entorno:

reciclado y reutilizacién

Profesorado
del papel, ahorro de
Familias
energia en el aula, uso de Anual
Personal no
material de desecho
docente
para las actividades
deportivas, uso de las
papeleras huerto
escolar,...
Cumplir las normas
establecidas en las
salidas al entorno, | Profesorado Anual
Desarrollar valores y | previamente explicadas
normas de educaciéon  en el aula.
vial y convivencia en | Actividades de centro:
las salidas al entorno  salidas con
desplazamientos en | Profesorado Anual
transporte publico vy
caminando.
Extender entre el
profesorado la
necesidad de que Incidir a diario en el uso
Profesorado Anual

ningun nifio
permanezca solo en

ningun espacio.

de dicha norma.

Difundir el decalogo

entre todos los

Difusion y explicacion a

los alumnos.

Coordinador

profesorado

y

Primer trimestre
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miembros de la  Colocacion de carteles.
Difusién y explicacion a
las familias.

Difusion entre los
docentes.

Dinamizacién y creacién

comunidad educativa

de una comision de

convivencia de
Promover la
alumnados.
implicacion de todos Toda la
Participaciéon en la
los miembros, coleccién de miembros  comunidad Todo el curso

de dicha comisién.
Celebracién de dias de
familias. convivencia con toda la
comunidad: Jornada
intercultural.
Realizacion de recreos
de convivencia.

Realizar un ;| Hoja de seguimiento en

educativa.

especialmente de las

seguimiento cada aula.

Profesorado vy
detallado y continuo Todo el curso
coordinador.
del Plan de  valoracién trimestral

convivencia.

14. CONDUCTAS QUE ALTERAN LA CONVIVENCIA DEL CENTRO.

14.1. Conductas Contrarias a las Normas de Convivencia
Se consideran conductas contrarias a las normas las siguientes:
a) Falta de respeto a los companieros, a profesores, al personal no docente, o a
cualquier otro miembro de la comunidad educativa (actos de indisciplina,

agresiones leves, desobediencia ...).
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b) En las entradas y salidas y cuando se circule por los pasillos, correr, gritar,
empujar o pelear.

c) Interrumpir de forma sistematica el desarrollo normal de las clases.

d) Incitar a otros companeros a realizar conductas contrarias a las normas de
convivencia.

e) Faltas reiterativas de no traer el material necesario, no hacer las tareas o no
trabajar en clase.

f) Hurtos de objetos personales de cualquier miembro de la comunidad
educativa.

g) Permanecer en el interior del colegio sin la compafiia de algun profesor o
responsable.

h) Impuntualidad reiterada sin causa justificada.

i) Recoger tarde al nifio de forma reiterada.

j) Falta de respeto al edificio, a las instalaciones, al mobiliario o al material
pedagdgico, deportivo o de otro tipo de uso escolar, tanto de uso comuin como
de uso individual.

k) Tirar papeles o desperdicios al suelo del colegio o al patio.

I) Cualquier otra incorreccidon que altere el normal desarrollo de la actividad

escolar y no constituya falta segun el articulo 48 del DECRETO 51/2007.

14.2. Conductas Gravemente Perjudiciales para la Convivencia.

Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro y, por

ello, calificadas como faltas, las siguientes:

a) Lafalta de respeto, indisciplina, acoso, amenaza y agresion verbal o fisica, directa
oindirecta, al profesorado, a cualquier miembro de la comunidad educativa, y en
general, a todas aquellas personas que desarrollan su prestacién de servicios en
el centro educativo. Esto incluye el incumplimiento de las sanciones impuestas.

b) La suplantacién de personalidad en actos de la vida docente y la falsificacion o

sustraccion de documentos y material académico.
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c) El deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias del centro,

de su material o de los objetos y las pertenencias de los demas miembros de la
comunidad educativa.

d) Las actuaciones vy las incitaciones a actuaciones perjudiciales para la salud v la
integridad personal de los miembros de la comunidad educativa del centro.

e) La reiteracidon en la comisidn de conductas contrarias a las normas de convivencia
en el centro.

f) Las conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la
comunidad educativa, que tengan como origen 0 consecuencia una
discriminacién o acoso basado en el género, la orientacion o identidad sexual, o
un origen racial, étnico, religioso, de creencias o de discapacidad, o que se
realicen contra el alumnado mds vulnerable por sus caracteristicas personales,
sociales o educativas, tendran la calificacion de conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia en el centro, con la consideraciéon de muy
graves.

g) La negacién a ponerse la mascarilla o hacer un uso inadecuado de la misma

reiteradamente.

15. RESPUESTA DEL CENTRO A LAS SITUACIONES DE CONFLICTO.

15.1. Procedimiento de actuacion.

El procedimiento general de actuacidn ante situaciones de conflicto que afecten a la
convivencia escolar se realizara teniendo en cuenta el anexo | de ORDEN EDU/1921/2007, de
27 de noviembre, por la que se establecen medidas y actuaciones para la promocién y mejora

de la convivencia en los centros educativos de Castilla y Ledn. Ver ANEXO IlI

15.2. Medidas para la correccién de las conductas que perturban la Convivencia.

Las conductas de los alumnos perturbadoras de la convivencia en el centro seran

corregidas mediante las siguientes actuaciones:
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» Actuaciones inmediatas: aplicables a todas las conductas que perturban la convivencia en
el centro, con el objetivo principal del cese de la conducta.
» Medidas posteriores: una vez desarrolladas las actuaciones inmediatas, y en funcion de las
caracteristicas de la conducta, se podran adoptar ademas las siguientes medidas:
o Aplicacion de medidas correctoras, en el caso de conductas contrarias a las normas
de convivencia.
o Maediacion y procesos de acuerdo reeducativo, en el caso de conductas contrarias a
las normas de convivencia del Centro o gravemente perjudiciales para la convivencia.
o Expediente sancionador, solo en el caso de conductas gravemente perjudiciales

para la convivencia en el centro.
15.2.1. Actuaciones inmediatas:

Las actuaciones inmediatas que se llevaran a cabo en relacién al decalogo quedan

reflejadas en el siguiente cuadro:

DECALOGO NUESTRA INTERVENCION CONSECUENCIAS
TRABAJAMOS EN De 1232 - 5 min.
SILENCIO  PARA

QUE NOS SALGAN

LAS COSAS MUY

BIEN. CUANDO ) o . Aislar  al

QUEREMOS Cuando sea necesario S? pondrd musica relajante de a{umno. de

HABLAR fondo a un volumen bajo durante las clases. pie al final | pe 42 3 62 - 10 min
1 LEVANTAMOS LA de la clase.

MANO Y

ESPERAMOS

TURNO

Reconocer | Infantil: reconocimiento
su  buen verbal

trabajo en
silencio

De 12 a 62 revision del estuche.

L0S DIAS EL Especific.ar qué tiene que.haber en ellestuche Si no traen tod9 el material del
MATERIAL (dependiendo el curso) y revisarlo para motivar alos = estuche proporcionamos lo que
2 alumnos que esté completo. necesite para llevar la clase con

TRAEMOS TODOS

(LIBROS, )
CUADERNO normalidad, pero no se lo regalamos.
AGENDA ! v Informar de la obligacién de traer los libros y Alumnos de 32 a 62: Si se olvidan el

cuadernos a diario. cuaderno trabajan en clase sobre un
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ESTUCHE) Y LO
CUIDAMOS

folio que deberan llevar a casa y traer
copiado en el cuaderno al dia
siguiente.

Si es reiterativo, hablar con las
familias. Si la falta de material es por
problemas econémicos derivar el caso
al equipo directivo.

Reconocimiento verbal publico.

Observar que traigan la agenda todos los dias.

Si no traen la agenda reiteradamente
se informara telefénicamente a los
padres y los alumnos tendran que
copiar los deberes y notas en un folio
y traerlo debidamente copiado en la
agenda al dia siguiente.

NOS
ESFORZAMOS EN

Explicar cdémo tienen
que utilizar la agenda.

TENER
ELCUADERNO DE
TRABAJO Y LA
AGENDA BONITA
Y LIMPIA

Explicar a los alumnos
como tienen que escribir
en el cuaderno.

De 12 a 32
Borrarselo
De 42 a 62
- Repetir la
hoja

Si una hoja del cuaderno esta mal....

Premiar trimestralmente con un reconocimiento verbal en clase

Tutorias semanales: en Mascota
las que se realizaran como
dindmicas para modelo
favorecer la convivencia para
en el centro. relacionar
se y
tratarse
NOS TRATAMOS Cada grupo tendra una Ir?fantil: Rinf:én del Aburrido hasta que reflexioneny Bleerlg 230
BIEN, coMO hoja para el registro de pidan perddn. )
QUEREMOS QUE peleas e insultos en Permanec
NOS TRATEN A clase. En Primaria: Tiempo fuera. ern de
NOSOTROS: NO oie
NOS
INSULTAMOS De 42 a 62
- Deberd
rellenar el
Anexo I
que se
adjunta.
Cada clase tendrd un
ahoja para el registro de
insultos en clase.
) NUESTRA
DECALOGO

INTERVENCION

CONSECUENCIAS

RESPETAMOS Y
TATAMOS BIEN A
LOS
COMPANEROS:

Tutorias semanales: No
usar nunca las manos
para resolver conflictos.

En Infantil el alumno ird al Rincdn de Pensar para reflexionar y
pedir perddn y poder volver con el grupo.

Si se pega en dos ocasiones la familia deberd venir al centro una
tarde con el alumno.
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NO NOS . . Si es reincidente por gravedad o frecuencia (3 veces): no podra
PEGAMOS NI Recreos de convivencia. . L )
asistir a la siguiente excursion.
PELEAMOS
Cada grupo tendra una
hoja para el registro de
peleas en insultos en
clase. ANEXO IV. Los alumnos que mejor se comporten y ayuden a sus comparieros,
En el caso que se apareceran en un mural en Direccidn, en la pagina web del centro
considere necesario se | y en un pasillo del colegio.
rellenard una hoja de
informacion de
incidentes. ANEXO V
Actuar como modelos
diarios a imitar: . . - .
Quitar minutos de alguna actividad que motive a los alumnos:
Hablarles
. . Ordenadores, recreo...
tranquilamente y sin
gritar
HABLAMOS  SIN Retirada de atencion: No
6 GRITAR AUNQUE | 15 cer caso a los alumnos
ESTEMOS que se dirijan a nosotros
ENFADADOS gritando. o .
Reconocimiento verbal al alumnado que grita.
Separar a los alumnos
que griten: no dejarles
que hablen
NOS
DESPLAZAMOS Deberan repetir el recorrido tantas veces como sea hecesario
POR EL CENTRO o hasta realizarlo correctamente.
s cuman i A -
7 | CORRER. lidas. También en |
SUBIMOS y Y salidas. También en los . .
BAJAMOS LAS recreos. Felicitar cuando Ila conducta sea la apropiada, ya sea
ESCALERAS POR individualmente y en privado o colectivamente.
LA DERECHA.
TIRAMOS LA | Habilitar una caja para @ Insistir en hacerlo. No se abandona el aula hasta que ésta no esté
BASURA A LA | reciclar papel en el aula. limpia y ordenada.
PAPELERA Y EL Cada dia un grupo es el Si el patio estd muy sucio, se tocara el timbre y se subird a clase
8 PAPEL A LA CAJA  encargado de limpiar el después de haberlo limpiado.
DE RECICLAR Y @ patio.
MANTENEMOS
LIMPIO EL PATIO.
Trabaj io: Antes d . .
DEMOSTRAMOS NUESTRA c;?jaaé:czrri;/c;z exn Iiisar: Si el comportamiento a lo largo de luna saluda no ha
9 BUENA EDUCACION DENTRO Y los alumnos cémopdeben sido el adecuado se queda sin realizar la siguiente
FUERA DEL CENTRO. salida.
comportarse.
No dejar a los alumnos
. . p los: i
NINGUN NINO PERMANECERA = S°°° o0
10 individualmente ni al
SOLO. . .
grupo, ni en el aula nien
los espacios comunes.
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Ante cualquier otra accién que altere la Convivencia del Centro, en un primer momento,
el profesorado actuard de forma inmediata, con el fin de que cese la conducta perturbadora,
analizdndose posteriormente su calificacién y la aplicacidn de otras medidas posteriores en

funcion de la misma.

Con caracter inmediato a la conducta de un alumno que perturbe la convivencia en el centro, el

profesor llevara a cabo una o varias de las siguientes actuaciones:

a) Amonestacion publica o privada.
b) Exigencia de peticidn publica o privada de disculpas.
c) Suspensién del derecho a permanecer en el lugar donde se esté llevando a cabo la actividad

durante el tiempo que estime el profesor, procediendo:

e Siel lugar es en el recreo se le privara de él, enviandole con el profesor que esté
cuidando dentro.

e Si se produce dentro de la clase, se le podrd mandar durante esa sesién a otro
grupo, con el profesorado sin alumnos en ese momento o con el director.

e Silaactividad fuera complementaria se le puede privar de ellay se quedara vigilado
por un profesor que no participe en dicha actividad, con un grupo del centro que

no participe, o con el director.

d) Realizacion de trabajos en periodos de recreos u horario no lectivo, siempre vigilados por

un profesor.

e) Realizacidn de trabajos extras especificos en casa.

Competencia de las actuaciones inmediatas
i Las actuaciones inmediatas serdn llevadas a cabo por cualquier profesor del
centro, dado su caracter directo e inmediato a la conducta perturbadora.
ii. El profesor comunicara las actuaciones inmediatas llevadas a cabo al tutor

del alumno, que lo anotara en el registro tutorial del alumno (anexo IV).
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El tutor sera quién, de acuerdo con la direccion del centro, determinara la
oportunidad de informar a la familia del alumno.

El tutor dard traslado al Director por escrito, tanto de las actuaciones
llevadas a cabo como de aquellas situaciones en las que las caracteristicas
de la conducta perturbadora, su evolucién, una vez llevada a cabo la
actuacién inmediata, y la posible calificacidon posterior, lo hagan necesario

(anexo V).

15.2.2. Actuaciones posteriores:

1. Una vez recibida la informacién, el director, junto con el Coordinador de

Convivencia, analizaran los hechos y determinaran la calificaciéon de los
hechos. ANEXO VI
(La informacion puede ser recibida como consecuencia de la aplicacion de las
medidas inmediatas porque los hechos han ocurrido en presencia del
personal docente o por cualquier otro motivo a través de cualquiera de los
miembros de la comunidad Educativa)
Los hechos podran ser calificados como:

a. Conductas Contrarias a las Normas de Convivencia

b. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el

Centro.

En funcién de la calificacion de los hechos y de la consideracion de las posibles
circunstancias paliativas o agravantes se tomaran las acciones oportunas en
cada caso:

a. Aplicacion de medidas correctoras

b. Inicio de un proceso de mediacion

c. Acuerdo reeducativo.

d. Expediente sancionador, en el caso de conductas gravemente

perjudiciales para la convivencia en el Centro.
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a) Medidas correctoras:
Las medidas de correccién que se pueden adoptar en el caso de conductas

contrarias a las normas de convivencia del Centro son las siguientes:

a) Amonestacion escrita.

b) Modificacion temporal del horario lectivo, tanto en lo referente a la entrada y
salida del centro como al periodo de permanencia en él, por un plazo maximo de
15 dias lectivos.

c) Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades
del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafo causado a las instalaciones o
al material del centro o a las pertenencias de otros miembros de la comunidad
educativa por un maximo de 5 dias lectivos.

d) Realizacion de tareas de apoyo a otros alumnos y profesores por un maximo de
15 dias lectivos.

e) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares del centro
por un periodo maximo de 15dias.

f) Cambio de grupo del alumno por un maximo de 15 dias lectivos.

g) Suspensién del derecho de asistir a determinadas clases por un periodo no
superior a 5 dias lectivos. Durante dicho periodo quedard garantizada la
permanencia del alumno en el centro, llevando a cabo las tareas académicas

gue se le encomienden.

Organo competente.

La competencia para la aplicacidon de las medidas previstas en el articulo anterior
corresponde al Director pedagdgico del centro, pudiendo delegarla en el Jefe de

Estudios, en el tutor del alumno o en la Comision de Convivencia.

Procedimiento.
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Para la aplicacion de estas medidas de correccion, salvo la amonestacion escrita, serd
preceptiva la audiencia al alumno y a sus padres o tutores legales en caso de ser

menor de edad. Asi mismo se comunicard formalmente su adopcién.
Plazos de prescripcion.

Las conductas contrarias a las normas de convivencia en el centro prescribirdn en el
plazo de 30 dias, contado a partir de la fecha de su comisiéon. Asimismo, las medidas
correctoras impuestas por estas conductas prescribirdn en el plazo de 30 dias desde

su imposicion.

b) La mediacion.

La mediacion es la oportunidad que se oferta a las personas con un conflicto en la
gue una 32 persona, con la formacidén necesaria, se sienta con ellos para intentar

llegar a un consenso o acuerdo de una forma positiva y constructiva.

Funciones.
- La mediacién fomenta la comunicacidn entre las personas en conflicto.
- Ayuda a esclarecer en la medida de lo posible el conflicto.

- Propone una resolucién del conflicto a partir de unos acuerdos firmados.

é¢Cuando se puede llevar a cabo la mediacion?

1. En conflictos entre alumnos...
* ... motivados por conductas contrarias a las normas de convivencia.

* ...motivados por conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el

centro, con las excepciones establecidas en el Decreto.
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2. Entre miembros de la comunidad educativa ...
* ... cuyas conductas estén en conflicto aunque no hayan perturbado la
convivencia del centro, en sus diferentes calificaciones de gravedad, v, sin

embargo, los implicados quieran acogerse a esta practica.

3. En conflictos que hayan tenido las consecuencias oportunas vy, ...
* ... después de llevarse a cabo las mismas (incluidas las sanciones), los

implicados deseen acogerse a la mediacion.

é¢Cuando no se puede llevar a cabo la mediacion?

En conflictos entre alumnos...

* ... motivados por conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el

centro en las que concurran circunstancias agravantes de:

a) Premeditacion.

b) Reiteracion.

¢) Incitacidon o estimulo a la actuacién individual o colectiva lesiva de los derechos
de los demas miembros de la comunidad educativa.

d) Situaciones de alarma social causada por las conductas, con especial atencién a
aquellos actos que presenten caracteristicas de acoso o intimidacidon a otro
alumno.

e) Especial gravedad en los perjuicios causados al centro o a cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa.

f) Publicidad o jactancia de conductas perturbadoras de la convivencia a través de

aparatos electrdnicos u otros medios.

Actuacion.

Primero se realiza un informe individualizado de las partes en conflicto. Para recabar
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la informaciéon de dénde, cdmo y cuando sucedid el problema. En esta fase se
escuchan las distintas opiniones. Se facilita el didlogo entre las personas en conflicto.
Se invita a proponer soluciones. Todo ello con preguntas donde no se tome partido
por nadie, que sea de forma objetiva, ya que los mediadores no son jueces, la
confidencialidad debe ser absoluta y las soluciones propuestas deben ser aceptadas

por las personas en conflicto.

Una vez recogida la informacién de cada persona por separado, se comienza la
mediacidn en si misma. El protocolo a seguir tiene unas pautas muy concretas: se
presentan las personas y se explica el proceso para crear un clima distendido que
favorezca la comunicacién. Explicar unas normas de respeto y escucha de los
argumentos de las personas implicadas a través del turno de palabra; no estd
permitido ni gritar, ni insultarse, ni agresiones. Normas que deben llevarse a
rajatabla. Cada una de las partes cuenta su vision del conflicto. Mas tarde se sitia el
conflicto, aclarando malentendidos, reflejando sentimientos, buscando empatia, etc.
Al final se buscan soluciones consensuadas haciendo un resumen de ambas
posiciones, evidenciando los elementos positivos que pueda haber en comun. Se
propone hasta donde estan dispuestos a llegar a un acuerdo, redactarlos y firmarlos.

Pasado un tiempo, se revisan si los acuerdos firmados se han respetado.

Procedimiento:

Para el proceso de mediacion se seguiran las pautas establecidas en el Manual de
Apoyo 2- Decreto 51/2007: La mediacion y los procesos de acuerdo reeducativo- De
aplicacion para el desarrollo del DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se
regulan los derechos y deberes de los alumnos y la participacidn y los compromisos
de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y

disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Ledn. Ver ANEXOVII
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c) Los Procesos de Acuerdo Reeducativo.

Esta medida se dirige a gestionar y solucionar los conflictos surgidos mediante un
acuerdo formal y escrito, entre el centro, el alumno y sus padres o tutores, por el
gue se adoptan libremente unos compromisos de actuacién y se establecen las

consecuencias que se derivaran de su desarrollo.
éCuando se pueden llevar acabo?

1. Ante una o varias conductas perturbadoras, en especial si son

reiteradas...
* Impuntualidad, absentismo a determinadas clases, o a todas, Interrupciones, etc.
2. Cuando la propuesta parte de...

* El profesor, el tutor, el orientador., el coordinador de convivencia., el jefe

de estudios, el director.
3. Cuando el centro ofrezca esta posibilidad a...

* Un alumno acepte y cumpla los requisitos previos.
* Los padres o tutores legales, si se trata de un menor de edad, y acepteny
cumplan los requisitos previos.

4. Antes de iniciar el proceso dicha propuesta debe darse a conocer...

* Al equipo de profesores del alumno, comprometiéndose a colaborar con él.
* Ala Comisién de Convivencia, cuando se trate de problemas gravemente

perjudiciales.
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¢Cuando no se pueden llevar acabo?

1. En el caso de conductas perturbadoras sin calificar como contrarias o

gravemente perjudiciales a la convivencia en el centro...

* Cuando el alumno se niegue...
* Cuando el padre, la madre, o ambos, se nieguen ...
* Cuando el alumno o sus padres, o tutores legales, no se nieguen expresamente

pero incumplan los requisitos previos para dar inicio al proceso ...

2. En el caso de conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el

centro y una vez iniciado la tramitacion del expediente sancionador...

* Cuando el alumno se niegue...

* Cuando el padre, la madre, o ambos, se nieguen ...
* Cuando el alumno o sus padres, o tutores legales, no se nieguen expresamente
pero incumplan los requisitos previos para dar inicio al proceso ...
En cualquiera de estos tres casos, el centro pondrd en conocimiento de las

instituciones publicas competentes los hechos.
Procedimiento:

Para el proceso de mediacion se seguiran las pautas establecidas en el Manual de
Apoyo 2- Decreto 51/2007: La mediacion y los procesos de acuerdo reeducativo- De
aplicacion para el desarrollo del DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se
regulan los derechos y deberes de los alumnos y la participacidén y los compromisos
de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y

56



EE Junta de
#L Castillay Leén

disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Ledn. Ver ANEXOVIII
d) Expediente Sancionador.

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el Centro, vy
consideradas como faltas graves o muy graves que no se hayan acogido a un
procedimiento de acuerdo abreviado, solo podran ser sancionadas previa tramitacion

de un expediente sancionador.
Las SANCIONES que pueden imponerse son las siguientes (art.48):

a) Realizacién de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades
del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafo causado a las instalaciones o
al material del centro o a las pertenencias de otros miembros de la comunidad
educativa. Dichas tareas no podran tener una duracidn inferior a 6 dias lectivos
ni superior a 15 dias lectivos.

b) Suspensién del derecho a participar en las actividades extraescolares del centro
por un periodo superior a 15 dias lectivos e inferior a 30 dias lectivos.

¢) Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido entre 16 dias
lectivos y la finalizacidn del curso escolar.

d) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases o a todas ellas, por
un periodo superior a 5 dias lectivos e inferior a 30 dias lectivos, sin que eso
comporte la pérdida del derecho a la evaluacién continua y entregando al alumno
un programa de trabajo para dicho periodo, con los procedimientos de
seguimiento y control oportunos, con el fin de garantizar dicho derecho.

e) Cambio de centro.

f) Expulsion temporal o definitiva del centro (Decreto 23/2014)

Inicio: de oficio.
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Plazo de Inicio: 2 dias lectivos desde el conocimiento de los hechos. Nombramiento
de Instructor, y si es caso Secretario: Personal Docente del Centro (régimen de

abstencion y recusacion, Ley 30/1992).
Organo competente y procedimiento

Compete imponer las correcciones enumeradas en el articulo anterior al Director del

Centro.
Comunicacion: al alumno, Padres o Tutores e Inspeccién Educativa.

Procedimiento: detallado con precisidon en el Manual de Apoyo para la Aplicacion
del Decreto 51/2007 elaborado por la Junta de Castilla y Ledn.
1. Pliego de Cargos:
Plazo de Elaboracion: 3 dias lectivos.
Contenido:
— Determinacién de los hechos.
— ldentificacién de responsables.
— Sanciones aplicables.
Notificacién: al Alumno y Representantes.
Plazo de Reclamaciones: 2 dias lectivos.

Posible Periodo Probatorio: 2 dias lectivos.

2. Propuesta de Resolucién:
Plazo de Elaboracién: 2 dias lectivos.
Opciones:
a. Propuesta de existencia de no infraccidn o responsabilidad sobre los

hechos.
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b. Propuesta de existencia de infraccion, que contendrad los
siguientes puntos:
i. Hechos que se consideran probados y pruebas que lo han
acreditado.
ii. Calificacion de la conducta en el marco del Decreto 51/2007.
iii. Alumno o Alumnos responsables.
iv. Sancion aplicable y valoracién de la responsabilidad del alumno,
con referencia a las circunstancias atenuantes o agravantes.
v. Especificacién de la competencia del Director para resolver
Plazos de prescripcion:
Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el Centro, asi como
cualquier medida que pudiera ser impuesta ante ellas, prescriben en el plazo de 90
dias, a partir de la fecha en que los hechos se hubieran producido y a partir de la fecha

de la imposicion de la sancion.

Suspensidon de las sanciones:
Si se hubiera llegado a una solucién mediada del acto o conducta contraria o
gravemente perjudicial ante las normas de convivencia, la Directora del Centro podra

levantar una sancion.

Para ejercer esta potestad se deberan cumplir los requisitos siguientes:

Haberse solucionado de modo pacifico el problema y haberse reparado los
posibles dafios.

- Peticion del alumno o, en su caso, de la familia.

- Constatacién de un cambio favorable en la actitud del alumno.

- Escrito en el que conste el Compromiso del alumno de no volver a llevar a cabo
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actos que afecten negativamente la convivencia del Centro y de mantener una
actitud positiva hacia el estudioy de respeto hacia la comunidad educativa.
- Escrito en el que conste el Compromiso de la familia del alumno de participar

activamente en la educacion de su hijo.

Si la Directora del Centro optara por no iniciar o continuar el procedimiento o por
levantar la sancién y no se respetasen los compromisos asumidos, durante los tres
meses siguientes segln su prescripcion, se iniciard o continuard el expediente,
considerando tal incumplimiento como circunstancia agravante o, en su caso, se
aplicard la sancion inicialmente impuesta sin necesidad de instar de nuevo

procedimiento sancionador.

15.3. Procedimiento especifico de actuacidon para prevenir casos de acoso e intimidacion

entre alumnos.
El procedimiento a seguir estd definido en el Anexo Il orden EDU/52/2005 de 26 de enero

relativa al fomento de la convivencia en los centros de Castilla y Ledn.

Ver ANEXO IX

16. PROTOCOLOS DE ACTUACION.

16.1 PROTOCOLOS DE APOYO INMEDIATO Y COORDINADO A ALUMNOS ViCTIMAS
DE AGRESION.

CONSIDERACIONES GENERALES

Ante cualquier situacién que se produzca en el centro educativo que implique la puesta en
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marcha de alguno de los protocolos contenidos en este documento, el Director, o persona en quien
delegue, deberd informar al orientador del centro de lo sucedido y, en funcidon de la gravedad y las
repercusiones del caso, ambos determinardn la necesidad o no de intervencién de otros recursos
de asesoramiento y orientacion especializados de apoyo al centro, que en estos casos se
canalizarian a través del Equipo de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica Especifico de

Convivencia Escolar.

Los distintos sectores de la comunidad educativa podran contar con el asesoramiento, la
orientacién e informacién de la Inspeccién de Educacidn en aquellas situaciones en las que se haya

podido vulnerar alglin derecho del alumnado y en las que este pueda ser considerado victima.

Las actuaciones que se adopten deben ajustarse a la magnitud de las consecuencias que se
deriven del acto ocurrido, dando cabida al establecimiento de los mecanismos necesarios para un
adecuado traspaso de funciones y asuncion de responsabilidades segun las funciones que, dentro
de su ambito competencial, deban realizar cada una de las Consejerias y Organismos de la

Comunidad.

Cuando se observe una situacién de peligro manifiesto y grave, existe la obligacion de
prestar auxilio o socorro, el cual podra consistir, en funcion de la gravedad y de las circunstancias
de la situacidén, en la practica de primeros auxilios o en la comunicacion a los correspondientes

servicios de emergencias.

Es preciso anticipar y tener previstas las condiciones para abordar los interrogantes y

reacciones que suscite el acto ocurrido en la comunidad educativa.

Hay que procurar la coordinacion de las acciones intrainstitucionales, asumiendo vy
asignando las tareas especificas que correspondan a los distintos actores institucionales que se
consideren pertinentes, a efectos de evitar la sobreintervencién, asi como la duplicidad de

actuaciones o medidas adoptadas.
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Cada una de las acciones que se lleven a cabo debe garantizar la proteccién efectiva de los
derechos de los alumnos en situacién de riesgo o vulneracién y violacién de derechos, evitando

practicas revictimizadoras.

Es preciso generar y brindar espacios de escucha respetuosa, evitando, no obstante, forzar
la situacién o las explicaciones. Se trata de alojar los sentimientos de desconcierto o angustia que

pueda tener el alumnado ante la situacion excepcional.

Es aconsejable realizar un trabajo interdisciplinar que posibilite una intervencion
coordinada, con posterioridad a las actuaciones inmediatas llevadas a cabo en el centro educativo
(Servicios de Salud Mental, Servicio de Atencién a la Diversidad de la Consejeria de Educacion,

Cultura y Universidades, Servicios Sociales, Asociaciones, etc.).

Es recomendable generar espacios institucionales de expresioén, reflexién y valoracién

conjunta de las intervenciones de este tipo que se realicen en los centros docentes.

Es necesario que todo el personal del centro conozca la ubicacién del directorio con los

teléfonos de contacto de los organismos y servicios de urgencias y emergencias de la localidad.

16.1.1. ATENCION AL ALUMNADO ViCTIMA DE AGRESION AISLADA

La agresion aislada es cualquier conducta verbal o fisica que cause un dafio fisico o

psicologico a un alumno del centro.

Es fundamental diferenciar las agresiones aisladas de otras que puedan constituir un acoso
escolar. Este ultimo se caracteriza, como regla general, por una continuidad en el tiempo,

pudiendo consistir los actos concretos que lo integran en agresiones fisicas, amenazas, vejaciones,
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coacciones, insultos o en el aislamiento deliberado de la victima
FASE DE DETECCION

Cualquier miembro de la comunidad educativa que haya recibido informacioén directa o
perciba indicios de que un alumno haya sufrido una agresion aislada que pueda suponer un dafio

fisico o psicoldgico para el alumno agredido, tiene que comunicarlo al Directora del centro.

En esta fase de deteccidn, resulta fundamental determinar los alumnos implicados como
presuntos agresores y victimas, asi como posibles alumnos observadores no participantes en la

agresion.

Se respetara escrupulosamente el derecho a la intimidad del menor y sus familias,
garantizando la confidencialidad, y evitando que, aparte de los posibles dafios directos sufridos
por el menor, se afiadan otros como poner en duda su testimonio, culpabilizarlo, sefialamiento por

otros compafieros, etc.
Se garantizard el anonimato si un menor realiza la comunicacién

FASE DE INTERVENCION
Con el alumno agredido

e Con caracter de urgencia e inmediatamente después de la agresion, es prioritario garantizar su
seguridad.

e Se prestard atencidn de primeros auxilios que no requiera atencion sanitaria especializada. Si
fuese preciso, se llamard a los servicios de emergencias (112).

e En las actuaciones posteriores, el personal del centro actuard con discrecion, evitando
comentarios que puedan herir la sensibilidad del menor.
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Se ofrecerd asesoramiento y apoyo por parte del tutor o el especialista en orientacion del

centro al alumno agredido, para disminuir su ansiedad, posible miedo a volver al centro, etc.

Con el grupo de alumnos al que pertenece el alumno agredido

Se debe trasladar al alumnado que se debe mantener una postura de tolerancia cero ante
cualquier tipo de agresiones.

Observar las relaciones sociales del alumno con sus companieros.

Trabajar para crear un clima escolar de rechazo a los malos tratos, mediante sesiones de tutoria
en las que se aborde el problema de modo indirecto mediante role-playing, casos reales o
ficticios, etc.

Trabajar la empatia y expresidon de los sentimientos de manera asertiva.

Proponer estrategias diddacticas que ayuden a cohesionar el grupo: métodos cooperativos.

Proponer la formacion de equipos de mediacidn para la resolucion de conflictos.

Con el alumnado agresor

Aplicaciéon de las actuaciones correctoras que sean precisas, iniciando un proceso reeducativo
de cardcter integral, cuya principal finalidad serd reforzar el respeto a sus compafieros,

proporciondndoles elementos de reflexién y competencia personal.

Con las familias

Informar a las familias de todos los alumnos implicados, tanto de los hechos como de las
actuaciones que se adopten.

Dar a las familias la posibilidad de expresar sus sentimientos y sentirse respaldadas,
ayudandolas a analizar la situacion de forma proporcionada sin minimizar los hechos ni sobre-

dimensionar las consecuencias.
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Ofrecerles pautas que ayuden a afrontar de forma adecuada la situacion de su hijo, valorando,
en su caso, la necesidad de apoyos externos.

No es aconsejable realizar reuniones generales de las familias para tratar estos temas, siendo
muy importante hacerlo con la méxima discrecién y confidencialidad.

Se realizard un seguimiento del alumno agredido, para valorar su grado de integracion,
adaptacion social, estado emocional o motivacién escolar, en definitiva, su vuelta a la
normalidad.

En aquellos casos en los que, como consecuencia de la agresion aislada, el alumno que la ha
sufrido, presente alteraciones en algunos de los aspectos citados anteriormente, el tutor
tratara de apoyar al menor y podra contar con el asesoramiento del orientador, quien valorara
la pertinencia de contactar con la familia o tutores legales y orientarles para posibles

actuaciones con profesionales externos.

FASE DE SEGUIMIENTO

Se realizard un seguimiento del alumno agredido, para valorar su grado de integracion,
adaptacion social, estado emocional o motivacién escolar, en definitiva, su vuelta a la

normalidad.

En aquellos casos en los que, como consecuencia de la agresion aislada, el alumno que la ha
sufrido, presente alteraciones en algunos de los aspectos citados anteriormente, el tutor
tratara de apoyar al menor y podra contar con el asesoramiento del orientador, quien valorara
la pertinencia de contactar con la familia o tutores legales y orientarles para posibles

actuaciones con profesionales externos.

16.1.2. ATENCION AL ALUMNADO OBJETO DE ACOSO ESCOLAR
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Este protocolo pretende facilitar la actuacién del centro educativo con las victimas de acoso
entre escolares (ORDEN EDU/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el «Protocolo
especifico de actuacion en supuestos de posible acoso en centros docentes, sostenidos con fondos
publicos que impartan ensefianzas no universitarias de la Comunidad de Castilla y Leon». ANEXO

X).

Entre las conductas mas frecuentes que derivan en situaciones de acoso escolar destacan:
los comportamientos de desprecio, difamacidn y ridiculizacién; las coacciones; agresiones fisicas o
verbales; comportamientos de intimidacién y amenaza; comportamientos de exclusion vy
marginacién social; sustracciones, extorsiones, chantajes y deterioro de pertenencias; utilizacion
de internet y dispositivos tecnolégicos con intenciéon de hacer dafio o para difundir imagenes,

grabaciones o mensajes sin consentimiento del interesado, etc.

Para diferenciar el acoso escolar de los incidentes violentos, aislados u ocasionales entre
alumnos o estudiantes, hay que tener en cuenta que no todas las agresiones dan lugar a una

situacidn de acoso y que las caracteristicas de este serian las siguientes:

1. Deseo consciente de herir, amenazar o asustar.
2. Reiteracion de conductas agresivas.
3. Desequilibrio de fuerzas entre el acosador o acosadores y la victima, que puede

manifestarse en forma de actuacién en grupo, mayor fortaleza fisica o edad, aprovechamiento de

la discapacidad de la victima, etc.

El acoso en su modalidad de agresion emocional o psicoldgica es aln menos visible para los
profesores, pero es extremadamente doloroso. Condenar a un menor al ostracismo escolar puede
ser en determinados casos mas dafiino incluso que las agresiones leves continuadas. El acoso en
su modalidad de exclusién social puede manifestarse en forma activa (no dejar participar), en

forma pasiva (ignorar), o en una combinaciéon de ambas.
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El acoso también puede practicarse individualmente o en grupo, siendo esta ultima
modalidad la mas peligrosa. Por un lado, los acosadores suelen manifestar en estos casos un
limitado sentimiento de culpa, tendiendo a diluirse o difuminarse la conciencia de responsabilidad
individual en el colectivo. Por otro lado, el efecto en la victima puede ser devastador a

consecuencia del inducido sentimiento de soledad.

FASE DE DETECCION

Deteccidn e informacion preliminar

e Poner en conocimiento del Directora del centro cualquier situacién de acoso entre alumnos, o
la existencia de indicios razonables para ello.

e Determinar los alumnos implicados como presuntos acosadores y victimas: es importante
conocer los antecedentes y las posibles experiencias relacionales en espacios comunes, aulas,
actividades complementarias y extraescolares. Para ello, las observaciones que se realicen
deben hacerse con discrecién para no alterar las relaciones que se estén produciendo vy
observar con mas exactitud los hechos denunciados.

e Establecer en el centro los medios y procedimientos que faciliten la deteccién o comunicacién
de las situaciones de acoso (Buzén de Convivencia, correo electrdnico, pagina web del centro,
etc.), garantizando el anonimato de la identidad de la persona que realiza la comunicacion.

e Seguir el procedimiento definido en el Anexo Ill orden EDU/52/2005 de 26 de enero relativa al

fomento de la Convivencia en los Centros de Castillay Ledn.

Analisis y valoracion

67



%L castilla y Leon

e Analizar y valorar la situacién por parte del Equipo directivo. Para ello utilizard los datos y

evidencias recogidos de la informacion preliminar.

FASE DE INTERVENCION

Sin perjuicio de que se pueda continuar recopilando y analizando la informacion pertinente,

se detendrd con rotundidad y rapidez la conducta causante de la posible situacién de acoso.

En aquellos casos de acoso a través redes sociales, el Directora del centro o la persona en
quien delegue, iniciard las medidas que se consideren oportunas encaminadas al cese de la
difusion de los videos, las imagenes o los mensajes que vulneren la integridad e intimidad de la

persona.
Con el alumno acosado

e No abordar la situacién denunciada con el alumnado implicado, aunque sea de modo coloquial
o distendido.

e Eltutor, en coordinacion con el orientador, asesorara al alumno para que adquiera técnicas de
autoproteccion, asertividad y otras habilidades sociales y desarrolle conductas adecuadas para
afrontar situaciones conflictivas similares a las que con anterioridad, han concluido en una
situacioén de acoso.

e Sj el alumno acosado, su padre, madre o tutores legales, solicitasen un cambio de grupo o
centro para el alumno, el Directora, asesorado por el orientador, valorard la idoneidad de esta

medida y la llevara a cabo.

Con los compafieros
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Realizar campafiias de sensibilizacion, programas de habilidades de comunicacién y empatia,

programas de apoyo o mediacién entre compafieros, etc.

Prevenir la presencia del acoso a través del Plan de Accidn Tutorial, la organizacién del centro

y la intervencion paliativa para ayudar al restablecimiento de la estructura moral del grupo de

testigos silenciosos. Para ello es importante considerar acciones del tipo:

(@]

Diferenciar la conducta “chivar” de la conducta “denunciar” el sufrimiento de un
compaiiero.

Realizar seguimientos del clima relacional del aula.

Implicar a los alumnos en la creacidn de un marco protector, preventivo y correctivo de
la soledad, aislamiento y victimizacidn a través de iniciativas como circulo de amigos,
tutorizacién entre iguales, alumnos ayudantes, equipos de mediacion, etc.

Programas de habilidades sociales y relacionales.

Programas de desarrollo personal, social y moral.

Hacer saber al alumnado que mantendremos una postura de tolerancia cero ante

cualquier tipo de agresiones.

Con el alumnado acosador

Aplicaciéon de las actuaciones correctoras que sean precisas, iniciando un proceso reeducativo

de cardcter integral, cuya principal finalidad serd reforzar el respeto a sus compafieros,

proporciondndoles elementos de reflexion y competencia personal que faciliten la adecuada

integracion en el grupo-clase, evitando, con ello, nuevas situaciones de acoso.

En la adopcién de medidas se tendra en cuenta tanto la seguridad del alumno acosado, como

la responsabilidad del alumno acosador ante el alumno acosado y la importancia de la

implicacion de la familia o responsables legales.

Con el profesorado
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Informar al profesorado que imparte clase al alumnado implicado sobre la necesidad de
incrementar la vigilancia en diferentes lugares y momentos. Se tendra especial atencion
durante los recreos y cambios de clase. Asimismo, se intensificara la vigilancia en las
proximidades de los aseos, pasillos, zonas alejadas del paso frecuente, etc.

Introducir actuaciones tendentes a ampliar y fortalecer el circulo de relaciones de la victima.
Estas medidas se llevaran a cabo con la adecuada discrecidon para evitar que la situaciéon
personal de la victima sea comentada delante de todos los alumnos.

Observar de forma especifica al posible acosado en diferentes momentos del dia (actividades
extraescolares, entradas y salidas, cambios de clase, etc.)

Adoptar medidas de proteccion, seguridad y apoyo expreso o indirecto.

Llevar a cabo medidas para el adecuado progreso académico y personal.

Solicitar la colaboracién familiar para la vigilancia y observacién de su hijo fuera del recinto
escolar.

Asesorar en conductas de autoproteccidn y asertividad.

Con las familias

El tutor, o persona que se designe, en colaboracidn con el orientador de referencia, colaborara
con los padres de la victima para la instauracidn de pautas de afrontamiento adecuadas ante
aquellas situaciones conflictivas que, con anterioridad, habian concluido en una situacién de
acoso.

Mantener reuniones individuales con cada una de las familias de los afectados parainformarles
de la conducta de su hijo y de las medidas que ha puesto en marcha el centro. No se trata de
culpabilizar, sino de pedir colaboracién a las familias a través de compromisos.

Dar a las familias la posibilidad de expresar sus sentimientos, ayudandoles a analizar la
situacion de forma proporcionada sin minimizar los hechos ni sobredimensionar las
consecuencias.

Ofrecer pautas que ayuden a afrontar de forma adecuada la situacion de su hijo.
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Mantener informadas a las familias de los afectados de las medidas propuestas.

e No es aconsejable realizar reuniones generales de las familias para tratar estos temas, siendo
muy importante hacerlo con la maxima discrecién y confidencialidad.

e Se les facilitard orientaciones sobre cdmo ayudar a sus hijos.

e En el caso de que el alumno estd especialmente afectado desde el punto de vista psicolégico,
el orientador podrd recomendar a la familia que sea atendido por los servicios externos

pertinentes.

FASE DE SEGUIMIENTO

e Se realizara un seguimiento del alumno acosado, para valorar su grado de integracidn,
adaptacion social, estado emocional o motivacion escolar, en definitiva, su vuelta a la

normalidad.

17. COMPROMISO DE CONVIVENCIA

El Centro podra suscribir un compromiso de convivencia con las familias de los alumnos
conflictivos para mejorar la convivencia. La peticidn de este compromiso puede partir del tutor
o sugerida por el equipo educativo o las familias. El perfil del alumno al que va dirigida dicha
actuacion es el siguiente:

- Alumnado que no acepta las normas establecidas en el aula o en el Centro.

- Alumnado con bajo grado de disciplina y/o con conductas contrarias a las normas de
convivencia.

- Alumnado con numerosas faltas de asistencia sin justificar y que dificultan su integracidn.

- Alumnado con problemas de atencion y aprendizaje que deriven en dificultades de
conducta.
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- Alumnado con dificultades para su integracion escolar.

El tutor dard traslado a la direccién la propuesta del compromiso para que sea verificada
con el plan de convivencia. Quedard constancia por escrito, segin del modelo adjunto (ANEXO
Xl), del compromiso, que firmaran el tutor y la familia, dandose traslado del mismo a la

direccion. En dicho compromiso debera aparecer:

Las medidas concretas que se acuerden,

Las obligaciones a las que se compromete cada una de las partes,

Las fechas y los cauces de evaluacion del compromiso,

La posibilidad de modificacion del compromiso en caso de incumplimiento.

Cada profesor valorara el comportamiento del alumno y podra realizar las observaciones
gue considere oportunas y dara traslado de todo ello al tutor. En los plazos establecidos en el
Compromiso, el tutor analizara la evolucidon del alumno conjuntamente con la familia,
reforzando positivamente el cumplimiento del Compromiso, o cualquier mejora, por leve que
sea, e implicando alas familias en todo el proceso. Se mantendran reuniones y otros contactos
con los padres y madres del alumnado implicado, segun la periodicidad que se acuerde, para
informarles de la evolucién de su hijo en el Centro y conocer los avances realizados en los
compromisos adquiridos por la familia. De esto quedard constancia escrita y el tutor lo

comunicara a la direccion.

18. EXPERIENCIAS REALIZADAS ENTORNO A LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO.
- El Plan de Accién Tutorial trata el tema de la convivencia: el respeto como
fundamento de la vida escolar y social, la prevencion de la violencia de género, etc.
- El Decalogo del Centro.
- Relajacidn después del recreo para proporcionar momentos de paz, calma vy
tranquilidad.

- Recreos de convivencia.
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La celebracion del dia escolar de la no violencia y la paz en el que participan todos
los miembros de la comunidad educativa, y al que se da difusidon a la sociedad.

La celebraciéon de la Semana Cultural para fomentar la convivencia, el clima del
centro, el respeto y la cooperacién entre todos, etc.

Jornada de Convivencia final de curso.

Talleres/sesiones de respeto a las diferencias impartidas por la coordinadora de

convivencia a los diferentes cursos.

19. ACTIVIDADES PREVISTAS.

Grupo de “Los mejores”, serdn los alumnos que mejor se hayan portado durante los
meses de ese trimestre. Seran los mediadores del centro y tendran una serie de
privilegios e importancia.

Actividades del Programa RETO.

Plan de mejora: Doctores en emociones.

20. LA COMISION DE CONVIVENCIA.

Segun el Art. 20 del DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los

derechos y deberes de los alumnos y la participacidon y los compromisos de las familias en el

proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los centros

educativos de Castilla y Ledn, se crea la Comisidon de convivencia, dependiente del Consejo

Escolar y que estara formada por: el Director, el Jefe de Estudios, dos representantes del

profesorado (preferiblemente el coordinador de convivencia en el Centro y un profesor

perteneciente al Consejo Escolar) y dos padres preferiblemente representantes en el Consejo

Escolar.

Durante el curso 2023/2024, esta comision la formaran:

Maria Arenas, directora del centro.
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- Juan Carlos Carton Sevilla, coordinador de Convivencia.
- Cristina Elvira, docente del centro.

- Amanda Gémez Hernandez, madre perteneciente al Consejo Escolar.
Las competencias que se le atribuyen a esta Comisidn son las siguientes:

- Dinamizar, realizar propuestas, evaluar y coordinar todas aquellas actividades del
Plan de Convivencia.

- Estudiar con urgencia los problemas que pudieran producirse y velar por el
cumplimiento del reglamento.

- Ser informada por la Direccién del centro de los casos que se hayan producido.

- Adoptar medidas correctoras o sancionadoras, por delegacidn del Consejo Escolar, en
los supuestos y términos por éste establecidos, a la luz de lo dispuesto en el DECRETO
51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos
y la participacién y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los centros educativos de Castilla
y Ledn, modificado por el Decreto 23/2014, de 12 de junio, por el que se establece el
marco del gobierno y autonomia de los centros docentes sostenidos con fondos
publicos, que impartan enseflanzas no universitarias en la Comunidad de Castilla y
Ledn.

- Elaborar el informe trimestral sobre la situacion de la convivencia en el centro.

Infraestructura y recursos:

La Comisién de Convivencia en el centro dispondrd de los medios necesarios para
desarrollar su labor y resolver cualquier conflicto que surja en el centro.

Periodicidad de reuniones:

La Comisién de Convivencia, se reunird, cada vez que sea necesario, por temas
disciplinarios y al menos una vez al trimestre para elaborar un informe que debe recoger las
incidencias producidas durante ese periodo, las actuaciones llevadas a cabo y los resultados
conseguidos. Se planificaran las convocatorias intentando conciliar la disponibilidad horaria de
todos sus miembros para facilitar su asistencia.
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Coherencia en la aplicacion de las normas:

La Comisidon de Convivencia garantizard que las normas se apliquen de forma coherente

y con una finalidad educativa.

21. MECANISMOS DE DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA.

a) La difusion del Plan de Convivencia:
Se llevard a cabo en los distintos sectores que componen la Comunidad Educativa.

Las familias seran informadas a comienzos de curso en las primeras reuniones que se
celebren con los tutores, el equipo directivo y en la Escuela de Familias. Los alumnos a través de
actividades previstas en el Plan de Accidn Tutorial. El profesorado y el personal no docente a

través de las reuniones que se lleven a cabo en los inicios de cada curso escolar.

Los ejemplares de la edicion que se realice del Plan de Convivencia estaran a disposicion

de cualquier miembro de la Comunidad Educativa que lo solicite.

b) Evaluacion: Criterios y procedimientos.

Criterios e indicadores de Evaluacion.
b.1) De objetivos (Resultados):

Criterios:

- Evaluar, por parte del profesorado, como satisfactoria la percepcién de que “se
hace algo”

- Valorar como util el programa de convivencia en cuanto a que se da mejor solucion
a los conflictos.

- Descenso del numero de incidentes.

Instrumentos e indicadores:
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- Encuesta en forma de Escala de observaciéon de 4 grados (1-4) aplicada a al
profesorado. El indicador se considera positivo si supera el 2 (salvo en el ultimo

item que seria al revés dado como esta formulado)

Ver Anexo XII
- Memoria final del programa, elaborada por la CCP (se incorporara a la memoria

anual).

b.2) De proceso

Criterios:

- Poner en marcha las actividades programadas

Instrumentos e indicadores:
- Informes de seguimiento del programa.

Informes trimestrales de la Comision de Convivencia donde se recogen las
incidencias producidas en este periodo, las actuaciones llevadas a cabo y los

resultados obtenidos.

Al finalizar el curso escolar, los centros elaboraran un informe que incluird las
valoraciones que, sobre la situacién de la convivencia en el mismo, haya hecho
el consejo escolar. Dicho informe quedara integrado como un capitulo especifico
en la memoria final. Asimismo, el contenido del informe se reflejara en el
apartado correspondiente de la aplicacién informatica de gestién del
seguimiento de la convivencia y de acuerdo con las indicaciones y criterios que
pudieran establecerse desde la Consejeria de Educacion segun el Art. 9 de la
ORDEN EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas
y actuaciones para la promocién y mejora de la convivencia en los centros

educativos de Castilla y Ledn.
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APOYO PARA EL
DESARROLLO DE LOS
DIFERENTES
PROCEDIMIENTOS DE
ACTUACION.
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ANEXO 0. ACTIVIDAD CONVIVENCIA

1.- ¢COMO CREES QUE SE SIENTE FAUSTINO
TODAS LAS MANANAS? ¢Y TU?

2.- ¢POR QUE CREES QUE HACE
TODOS ESOS JUEGOS CON LOS
MANIQUIES? ¢MEJORA LA RELACION CON
SUS COMPANEROS? ¢COMO MEJORAS TU
LA RELACION CON TUS COMPANEROS?

3.-
¢QUE SIGNIFICA PARA TI LA GENEROSIDAD?

4.- ¢{COMO CREES QUE SE SIENTEN LOS
COMPANEROS DE  FAUSTINO? &Y
NOSOTROS EN EL COLE?

5.- ¢POR QUE APUNTAN A FAUSTINO EN LA
LISTA DE LA LOTERIA? ¢LO HARIAS TU CON
TUS COMPANEROS?

6.- §CREES QUE FAUSTINO SE MERECE LO
QUE HAN HECHO SUS COMPANEROS POR
EL?

éPOR QUE NOS TENEMOS QUE
PORTAR BIEN CON LOS DEMAS?

7.- éTE COMPORTAS TU COMO FAUSTINO
CON TUS COMPANEROS? ¢ QUE HACES PARA
FACILITARLES EL DiA A DiA?

8.- ¢COMO CREES QUE SE SENTIRIA
FAUSTINO SI SUS COMPANEROS NO
HUBIERAN HECHO ESO POR EL? ¢COMO TE
SIENTES TU CUANDO NO CUENTAN
CONTIGO PARA JUGAR?

1.- A) ESTAS CONTENTO AL VENIR AL
COLEGIO PORQUE...

1.- B) NO TE APETECE VENIR AL COLEGIO
PORQUE...
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2.- A) NO DISCUTES JUGANDO AL FUTBOL,
NO PEGAS NI INSULTAS.

2.-B) DISCUTES JUGANDO EL FUTBOL,
INSULTAS Y PEGAS PARA TENER LA RAZON.

3.- A) AYUDAS A LOS DEMAS SIN ESPERAR
NADA A CAMBIO.

3.- B) NO PIENSAS NUNCA EN LOS DEMAS.

4.- A) CUANDO AYUDO ME SIENTO BIEN, MIS
COMPARNEROS ME QUIEREN Y RESPETAN.

4.- B) YO PREFIERO NO AYUDAR A LOS
DEMAS PORQUE ES MAS COMODO PARA
MI.

5.- A) ME PREOCUPO POR COMO SE SIENTEN
MIS COMPANEROS, LES PREGUNTO Y CUIDO.

5.- B) NO ME IMPORTA EL
BIENESTAR DE MIS COMPANEROS
Y QUE SE SIENTAN BIEN.

6.- A) CUANDO ME PORTO BIEN CON MIS
COMPANEROS ELLOS ME ACEPTAN Y RECIBO
EL CARINO QUE YO LES DOY.

6.- B) COMO NO ME PORTO BIEN CON MIS
COMPANEROS ME DA IGUAL LO QUE ELLOS
PUEDAN HACER POR M.

7.- A) AVECES HAGO
REGALOS A MIS
COMPANEROS PARA ALEGRARLES EL DIA.

7.- B) NUNCA PIENSO EN
ALEGRAR EL DIA A
MIS COMPANEROS.

8.- A) CUANDO ME SIENTO PARTE DEL
GRUPO ME SIENTO BIEN.

8.- B) ME DA IGUAL NO SENTIRME PARTE
DEL GRUPO Y TENER AMIGOS.

ANEXO |: DECALOGO DEL CENTRO
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TRABAJAMOS EN SILENCIO. LEVANTAMOS LA MANO Y

m
(7]
)
m
A
>
=
O
7
-]
c
A
4
o

TRAEMOS TODOS LOS DIiAS EL MATERIAL Y LO CUIDAMOS.

TENEMOS EL CUADERNO Y LA AGENDA LIMPIA Y BONITA.

NO NOS INSULTAMOS.

NO NOS PEGAMOS NI PELEAMOS.

HABLAMOS SIN GRITAR AUNQUE ESTEMOS ENFADADOS.

NOS DESPLAZAMOS POR EL COLE SIN GRITAR NI CORRER.

TR

TIRAMOS LA BASURA A LA PAPELERA, EL PAPEL A LA DE
RECICLAR Y MANTENEMOS EL PATIO LIMPIO.

%

DEMOSTRAMOS NUESTRA BUENA EDUCACION DENTRO Y
FUERA DEL COLEGIO.

5

NO ESTAMOS SOLOS POR EL COLEGIO.

ANEXOII
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INFORMACION DEL DECALOGO A LAS FAMILIAS

DECALOGO . BUENA CONVIVENCIA

(NORMAS DEL CENTRO Y CONSECUENCIAS DE SU INCUMPLIMIENTO)

DECALOGO

CONSECUENCIAS

TRABAJAMOS EN
SILENCIO, PARA QUE
NOS SALGAN LAS
COSAS MUY BIEN.
CUANDO QUEREMOS
HABLAR LEVANTAMOS
LAMANO Y
ESPERAMOS TURNO.

De 12 a 32- 5 min

Aislar al alumno de pie al final de la clase.
De 42 a 62- 10 min

Infantil:
reconocimiento
verbal.

Reconocer su buen trabajo en silencio

TRAEMOS TODOS LOS
DIAS EL MATERIAL
(LIBROS, CUADERNO,
AGENDA'Y ESTUCHE) Y
LO CUIDAMOS.

De 12 a 62 revision del estuche.
Si no traen todo el material del estuche proporcionamos lo que necesite
para llevar la clase con normalidad, pero no se lo regalamos.

Alumnos de 32 a 62: Si se olvidan el cuaderno trabajan en clase sobre un
folio que deberdn llevar a casa y traer copiado en el cuaderno al dia
siguiente.

Si es reiterativo hablar con las familias. Si la falta de material es por
problemas econémicos derivar el caso al equipo directivo.

Reconocimiento verbal publico.

Si no traen la agenda reiteradamente se informara telefénicamente a los
padres y los alumnos tendrdn que copiar los deberes y notas en un folio y
traerlo debidamente copiado en la agenda al dia siguiente.

NOS ESFORZAMOS EN
TENER EL CUADERNO
DE TRABAJO Y LA
AGENDA BONITAY
LIMPIA

De 12 a 39-
Borrarselo

Si una hoja del cuaderno estd mal... =
De 42 a 62- Repetir la

hoja

Premiar trimestralmente con un reconocimiento verbal en clase.

NOS TRATAMOS BIEN,
COMO QUEREMOS
QUE NOS TRATEN A
NOSOTROS: NO NOS
INSULTAMOS

Mascota como
modelo para
relacionarse y
tratarse bien.

Infantil: Rincdn del Aburrido hasta que reflexionen
y pidan perdén.

En Primaria: Tiempo fuera.
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De 12 3 3¢9-
Permaneceran de
pie

De 49 a 62- Deberd
rellenar el Anexo Il
que se adjunta.

RESPETAMOS Y
TRATAMOS BIEN A LOS
COMPANEROS: NO
NOS PEGAMOS NI
PELEAMOS

En Infantil el alumno
ird al Rincon de
Pensar para
reflexionar y pedir
perddn y poder
volver con el grupo.

Si se pega en dos
ocasiones la familia
debera venir al
centro una tarde con
el alumno.

Si es reincidente por
gravedad o

frecuencia (3 veces):
No podra asistir a la
siguiente excursion.

Los alumnos que
mejor se comporten
y ayuden a sus
compaiieros,
apareceran en un
mural en Direcciodn,
en la pagina web del
centroy en un
pasillo del colegio.

HABLAMOS EN UN
TONO ADECUADO,
AUNQUE ESTEMOS
ENFADADOS

Quitar minutos de
alguna actividad que
motive a los
alumnos:
Ordenadores,
recreo...

Reconocimiento
verbal al alumnado
gue no grita

NOS DESPLAZAMOS
POR EL CENTRO SIN
GRITAR NI CORRER.
SUBIMOS Y BAJAMOS
LAS ESCALERAS POR LA
DERECHA

Deberan repetir el
recorrido tantas
veces como sea
necesario hasta
realizarlo
correctamente.

Felicitar cuando la
conducta sea la
apropiada, ya sea
individualmente y en
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privado o
colectivamente.

TIRAMOS LA BASURA A
LA PAPELERAY EL

Insistir en hacerlo.

No se abandona el

aula hasta que ésta
no esté limpiay

3 PAPEL A LA CAJA DE ordenada.
RECICLARY Si el patio esta muy
MANTENEMOS LIMPIO sucio, se tocara el
EL PATIO. timbre y se subira a

clase después de

haberlo limpiado.

Si el
gttt

o |NUESTRABUENA nogha e
EDUCACION DENTRO Y
FUERA DEL CENTRO. adecuado se queda

sin realizar la
siguiente salida.

10 NINGUN NINO,

PERMANECERA SOLO
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ANEXOIII
PROCEDIMIENTO GENERAL

ORDEN EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen
medidas y actuaciones para la promocién y mejora de la convivencia en los

centros educativos de Castillay Leodn.
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ANEXO | orDEN EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, porla que se establecen medidas y actuaciones para la promocion y
mejora de la convivencia en jlos centros educativos de Castilla y Ledn.

Procedimiento de actuacion ante situaciones de conflicto que afecten a la convivencia escolar

FASE INTERVIENEN ACTUACION DOCUMENTACION |
Actuaciones inmediatas
1 PROFESORADO (Art 35 y 36 Docreto 51/2007)
DETECCION ALUMNADO
DE LA SITUACION FAMILIA Detectar la situacidn y pasar a s Fase 2
_PAS y OTROS
PROFESORADO
2 ALUMNADO Comunicar al Equipo Directivo
COMUNICACION AL FAMILIA tenendo en cuenta lo establecido en el Doavb 512007
EQUIPO DIRECTIVO PAS y OTROS
inavdual
PRIMERAS CON EL ALUMNO
ACTUACIONES CON LA FAMILIA
CON EL
APLICACION DEL REGLAMENTO Calficacion de
DE REGIMEN INTERIOR la conducta
Opcional PROGRAMA Caracteristcas
3 EQUIFO DIRECTIVO DE MEJORA DE LA CONVIVENCIA ¥ provisién de apoyos Descripcién de los hechos
INICIALES D.0, EOEP, Lpaoae: y:::o ulcomodobs.
. g OTROS PROGRAMAS DE APOYO de asistencia juridi .
Coordmador de TOMA DE e o psldee primecas decisiones
convivencia, tulor) PRIMERAS COMUNICACION Segin caracters: y Sanitaria lomadas
DECISIONES A OTRAS INSTANCIAS wavedad Jodicial
Obigatono segin gravedad. Comunicacion
COMUNICACION A LA DIRECCION a Inspector del centro
PROVINCIAL DE EDUCACION (enviar INFORME) ‘
INFORME
APLICACION CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS Descripcién de conductes ,
DE REGLAMENTO NORMAS DE CONVIVENCIA medidas de coreccdn
DE REGIMEN INTERIOR - Actuaciones Bevadas a cabo adoptadas, seguimiento y
Medidas previstas en el Decreto 51/2007 | olros aspectos relevanies
4 |posibiidad de act de Medciin y CONDUCTAS GRAVEMENTE
ACTUACIONES Segdn decisiones tomadas: Pro de o ducath PERJUDICIALES A LA CONVIVENCIA EXPEDIENTE
CENTRALES EQUIPO DIRECTIVO, D.O . EOEP, - Expedente discipinanc
COORDINADOR DE CONVIVENCIA, - Comunicacion in centro
TUTOR Y PROFESORES. ‘ — Provision de
EVALUAﬁ
PROGRAMA Alumno PLAN
DE MEJORA DE LA CONVIVENCIA PLAN DE ACTUACION Famiia
Centro
ACTUACIONES DE Programa de Trabajo
5 SEGUIMIENTO, PREVENTIVAS
ACTUACIONES EQUIPO DIRECTIVO, D.O.. EOEP, | OTROS PROGRAMAS DE APOYO Frogmm Co asistencia juridice
POSTERIORES COORDINADOR DE CONVIVENCIA, -acién al Inspector del centro INFORME
TUTOR Y PROFESORES. COMUNICACION A OTRA INSTANCIAS socw. | SANITARIA | JUDICIAL
on al Inspecior del centro

| Comunicacion al Inspector del centro |
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ANEXO IV

HOJA REGISTO TUTOR

ALUMNO

FECHA

CONDUCTA

CONSECUENCIA

REGISTRO DE CONDUCTAS
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ANEXO YV
PROCEDIMIENTO: ACTUACIONES INMEDIATAS
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PROCEDIMIENTO: ACTUACIONES INICIALES

INFORME: ALTERACIONES DEL MPORTAMIENT

Nombre del alumno/a:
Curso:

Tutor: Fecha:

DESCRIPCION BREVE DE LA SITUACION: (Cumplimenta el Tutor/a: Sefialar si ha
habido mediacién de algln tipo y con quéresultados)

Firma del Tutor:
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ANEXO VI

PROCEDIMIENTO: ACTUACIONES
POSTERIORES
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PROCEDIMIENTO: ACTUACIONES POSTERIORES

1°. Comunicacion de la situacion.

Los alumnos la comunicaran al profesor que corresponda o al profesor-tutor del
alumno, en su caso.

Las madres y padres la comunicaran al profesor-tutor delalumno.

El profesorado lo pondra en conocimiento del Equipo Directivo

Otros miembros de la comunidad educativa lo comunicaran, habitualmente, al

profesor-tutor del alumno.

2°. Recopilacion de la informacién (el Director y Orientadora con la participacion

de profesorado y otras personas si es necesario). Se investiga qué tipo, cémo,
cuando, dbénde, cuanto, gravedad de la alteracion y si continla ocurriendo

después de intentos de ayudar a resolver la situacion delalumno.

3°. Prondstico inicial: Director, Orientadora y tutor determinan si se trata de una

alteracién producida por:
¢ Disfuncion en el proceso de “ensenanza aprendizaje”
e Por factores de tipo familiar, socio-ambiental, “marginalidad”, ...

e Patologia psiquiatrica.

4° Tom isiones inmedi (Director, Orientadora, tutor) segun el tipo de

alteracion.
1°. AplicacionR.R.1.
2°. Comunicacion a la familia o esperar hasta Actuaciones Posteriores
3°. Comunicacion a la Comision de Convivencia
4°, Comunicacion a la Inspeccién Educativa.

Todas las actuacionesrealizadas hasta el momento quedan recogidasen un
informe elaborado por el Director que serd depositado en el despacho de
direccion.

(Cumplimentar informe segin el modelo gque se adjunta a continuacion)

5°. Inicio de algun procedimiento concreto de los contemplados en el Plan

de fomento de la Convivencia
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PROCEDIMIENTO : ACTUACIONES POSTERIORES

INFORME: ALTERACIONES DEL COMPORTAMIENTO

Nombre del alumno: Curso:

Profesor: Fecha:

DESCRIPCION BREVE DE LA SITUACION:

1. iQuiénes han estado implicados (Alumnos, profesores o cualquier otro miembro de

la Comunidad Educativa)?

2. ;Qué ha ocurrido?, ;Dénde? y ;Cuando?
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PROCEDIMIENTO: ACTUACIONESPOSTERIORES

DECISONES SOBRE EL TIPO DE ACTUACION: (Cum plimentar lo que proceda)

1. Inicio del Procedimiento (Marcar con una x en el recuadro gue comesponda)

2. Comunicacion a la familia: Fecha y medio

Medidas correctoras ante conductas perturbadoras de |a convivencia escolar.

[l La Mediacian.

Los Procesos de Acuerdo Reeducativo.

L] Expediente sancionador.

Procedimiento Especifico de Actuacion en un centro escolar en situaciones de

posible Intimidacion y Acoso entre alumnos (Bullying).

3. Comunicacion a la Comision de Convivencia: Fecha y medio

4 Comunicacidn a la Inspeccién Educativa: Fecha y medio

Firma Directora:
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MODELO PARA LA COMUNICACION FORMAL A LA FAMILIA DE LA ADOPCION DE MEDIDAS DE CORRECCION DE LA
CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

DECRETD 51/2007, de 17 de maya, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la particlpacldn v los compromisos de las famillas en
£ d d | lan lasd h deberes de los al 1 dnyl de las famil |
process educativa, yse establecen las normas de comvivencla y discipling en las Centros Educativas de Castilla y Ledn -Articulo 38.2-)

D./Dna. Director/a del CEIP Gabriel v Galan de la localidad de
Valladolid, a la vista de que los hechos cometidos por el alumno/fa del Ccurso

ocurridos el dia de de
20 yque se concretan en:

Considera que pueden ser consideradas como conductas contrarias a las normas de convivencia del centro, de
acuerdo con lo establecido en el apartado ____ del articulo 37 del Decreto 5172007, de 17 de mayo, por el que
se regulan los derechos vy los deberes de los alumnos v la participacion v los compromisos de las familias en el
proceso educativo, v se establecen las normas de convivencia y disciplina en los centros educativos de Castilla y

Ledn.

Ante estas conductas por parte del alumo/a el centro ha tomado medias tales

conmo:

Teniendo en cuenta que estas medidas no ha sido lo suficientemente efectivas para remitir la situacion se ha
determinado aplicar como medida de correccion para el citado alumno la establecida en el articulo 38, apartado

1__ del mismoy gue se concreta de acuerdo con las siguientes caracteristicas:
EnValladolid, a de de 20__
(5ella)
Fdo:

Director/a del centro

RECIBi

Fdo: Fdo:

Madre del alumno Padre del alumno
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ANEXO VI

PROCEDIMIENTO: MEDIACION
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ESQUEMA DE LAS FASES DE LA MEDIACION ESCOLAR

Extraido del Manual de Apoyo 2- Decreto 51/2007: La mediacion y los procesos
de acuerdo reeducativo- De aplicacion para el desarrollo del DECRETO 51/2007,
de 17 de mayo, Revisado 12 de diciembre del 2014 por el que se regulan los
derechos y deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las
familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y
disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Ledn.

(ElI manual se puede descargar de: http://www.educa.jcyl.es/convivencia/es/informacion-

especifica/documentacion/manuales-apoyo-decreto-51-2007)

FASES DE LA MEDIACION ESCOLAR

Fases delaMediacion || prpsONAS EN CONFLICTO MEDIADORES
Escolar
- Relatar el conflicto - Situar el conflicto: ; doénde, cémo, cuande?
individualmente. Posiciones y - Buscar las relaciones, los sentimientos, y ver la
PREMEDIACION percepcion dz la situacién intencién de resolver que tiene las partes
- Rzalzar una descarga emocional || - Averiguar que pide cada parte y las posibles
soluciones que plantean
- Explicar el proceso y las normas
ENTRADA - Presentarse y aceptar las normas || - Crear un clima de dialogo y de confianza
- Dar expectativas: es posible solucionarlo
- Relatar el conflicto y ser - Escuchar con atencion lo que nos cuentan
escuchado por el ctro - Mantener las normas de farma educada
- Mantener turnos de palabra - Intentar no tomar partido
CUENTAME - Expresarse en mensajes Yc: - Controlar los gestos que hacemos y que hacen:
sentimientos y percepcicnes nerviosisme, tranquilidad, hostilidad, confianza.....
personales
- Separar persona y prchlema: - Hacer preguntas abiertas y cerradas
percibir la estructura del conflicto || - Repetir cosas que hemos escuchado para aclararas
- Utilizar mensajes Yo - Hablar sobre los sentimientos de cada parte y buscar
SITUAR EL CONFLICTO - Empatizar empatia entre ambas
- Ponerse al nivel del ofro: - Resumir 'a historia del conflicto para aclararo y
horizontalidad comunicative estructurarlo
- Pasar de! yo/tu al “nosotros”. Todos colaboramos para
la resolucion positiva
- Resaltar intereses comunes y cosas que han dicho
- Expresar las demandas, los ambas partes. Repetirlas como posibles soluciones
BUSCAR SOLUCIONES intereses y las necssidades para || - Tener paciencia, creatividad: replantear asuntos sobre
una reparacion los intereses
- Generar opciones - Realizar una lluvia de ideas de posibles solucicnes en
caso de estancamiento
- Analizar si puede rezlizarse y mantenerse
- Decidir las soluciones y los - Redactar en el lenguaje de quien lo ejecutara:
EL ACUERDO acuerdos de compromiso entendible por ambas partes
- Firmar el acuerdo - Mantener la imoarcialidad en el acuerdo
- Realizar un seguimiento del acuerdo
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 Rehao Acepacion

—

, . Caracter exclusivo oconjunto (previo, Intefrumpe, en su caso, la tramitacion del
Caracter preventivo simulténeo, posterior) con MEDIDAS PROCEDIMIENTO SANCIONADOR (Art. 41.2. by c)
CORRECTORAS
(Art.41. 2.0)
N | ' | '
Contodos Con alumnjos
los miembros de la comunidad educativa (Art. 41.2.e) Ofrecen los profesores o pueden soligitar los alumnos (Art. 43

Caréactervoluntario (Arl. 43.ayb) paratodas|las partesimplicadas (enel ofrecimientoyknlaaceptacién)

Comunicacién al coordinador de Comunicacién

convivencia al Director
(Ordencon funciones del coordinadorde convivencia) (Art, 39)
aracter conjunto
conotras

medidas de

—

Inicio del I Medidas E
r0ceso correccié

1Q dias
lectivosf(Art. 44.5)

| EEEfIEsEEESEN L EEEESEELEEEEEEfpLEEEE EEEEiEE

Nombramie e
B 2

DOCUMEI CRITO (Art.44.1)
} }:ompromisos as plazo parasu realizacion

Autorizacion deldirector

(Art. 39)

Caracter
exclusivo
sinotras

Inicwodel Medidas II
roceso correccion

X

| mediador

A

Finaliza Reanuda
medidas medidas
de de

B

Finaliza
procedimiento procedimiento
sancionador

Autorizacion deldirector
(Art. 41.2.b)

como alternativa
al procedimiento

‘ Caréacter exclusivo
.
]

—
instituciones

Art. 34.3

X

EEsEEEREEREEEEY

Reanuda

sancionador
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Modelos para llevar a cabo las

actuaciones de mediacion
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MODELO V

SOLICITUD DE MEDIACION

Esta solicitud es confidencial.

Personalas quesolicitalamediacion.
Anota el nombrey laforma de localizarte: grupo al que perteneces, un movil, ...

Otras personas afectadas o implicadas.

Sucesos.

Relatalosucedido, sifalta espacio contindia por detras.

Fechadelosucedido.

¢Tienesinconveniente odeseas laintervencion de alginmediador enconcreto? ¢ Quién?

Donde puedes entregar esta solicitud:

En el Buzon de Convivencia, 0 en un sobre cerrado a tu tutor/a o algin miembro del Equipo de Mediacion del centro que
conozcas.

- Sé quelamediaciénesvoluntaria.
- Séquelamediaciénesconfidencial.

Fechay firma
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MODELO VI

ACOGIMIENTO A MEDIDAS DE MEDIACION

D / como ...... (padre, madre,
tutor/a), delalumno D............ccoviiiii e, de....... Cursode ......... ,alque

se le haincoado un expediente sancionador, MANIFIESTAN su disposicién aacogerse alas

medidas de Mediacién establecidas en el CAPITULO IV, conforme a lo establecido en el

articulo41.2.b del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechosy los
deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso
educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de

Castillay Ledn.

Sr./Sra. Director/a del CENLIO ...vvveee e e
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MODELO V”

INFORME SOBRE EL CONFLICTO (plantillal)

(indicar nombre y si son alumnos, profesores o padres) (los alumnosindicaran también el curso)

Persona que solicitala MediaCion: ........ccccoiieiiiiiiiir s

(indicartambién todoslos datos)

Descripcion del Conflicto
EDONAE  SUCEAIO? ..o e e e e e e
¢Cudndo sucedio: dia YROra? .......cooiiiiiiiiiieice e s

¢COMOSUCEAIOEICONTIICIO? ... e e e e
Mediador 0 mediadora €legid0: .....c.vviiiieiii i

¢Quiéntehainformado del sistemademediacidn escolar pararesolverlos conflictos?
(Marcatodoslos que corresponda, pueden seruno o varios)

El Tutorola Tutora o Jefaturade Estudios o Unprofesor-a o
ElDepartamento de Orientacion o Un compafiero-ao

Unpadreounamadre o

Alguien que participé en el conflicto o Alguienquevidelconflicto o

Otros (especificar):
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Otros comentarios o datos deinterés que quieras hacer llegar al equipo de mediacion:

Fechayfirma

Nombre y apellidos............cccoevveeveiiiiiieieeenn,
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MODELO VI ”

PLANTILLA PARA EL ANALISISDE CONFLICTOS (plantilla2)

Resume el conflicto en pocas palabras, como sifuera unftitular de prensa:

Rellenalascasillas

Elementos

Parte “A”

Parte “B”

Protagonistas
¢Quiénes son los protagonistas?
¢Quéinfluencia ejercen terceros?

Relacién:

¢Qué relacion tiene AconBy
viceversa?
(Pocarelacién/Mucharelacion,
Confianza/ Desconfianza,
Amistad/ Hostilidad,
Huida/Enfrentamiento,

Calma/ Emocionalidad )

Sentimientos:
¢Comosesienten?

Procesoy momento del

conflicto:
¢Cuéntotiempollevaelconflicto?
¢El conflicto esta: polarizado,
enquistado, relajado, latente?
¢Otros?

Valores:
¢Cualessonsusvalores?

Intereses. Necesidades
¢Quélesinteresaresolver
fundamentalmente?
¢Porquéoparaquélopiden?

Posiciones
¢Qué posicidn tienen, qué
demandan?

Soluciones
¢Qué proponen para resolverlo?
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MODELO |X

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Nosotros:

Nombreyapellidosdelalumno/a:

NOS COMPROMETEMOS

1. Aguardar secreto sobre lo dialogado durante el proceso de mediacion y a no comentar
nada de las conversaciones mantenidas con los mediadores o la otra parte del conflicto,
conotraspersonas.

2. Aserlomas sinceros posibles para que la mediacion sea efectiva y se pueda solucionar
el problema.

3. Arespetar elturno de palabra tanto en las reuniones que se realicen por separado como
enlasreunionesconjuntas.

4. Ano utilizar unlenguaje ofensivo ni descalificar e insultar a otros.

YPARAQUEASICONSTEFIRMAMOS EL PRESENTE DOCUMENTO

Firmas de losimplicados enelconflicto Firmasdelosmediadores
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MODELO X

ACUERDO DE MEDIACION

Nosotros,

................................................................................. me me
comprometo a: comprometo a:

1 1

2 2.

3. 3

4 4
Ambos nos comprometemos a

Losmediadores del (nombre del Centro) nos comprometemos a:
1.Mantenerlaconfidencialidad sobre estamediacion.
2.Supervisarel cumplimiento de este acuerdo.



En caso de incumplimiento por alguna de las partes de los acuerdos establecidos, nos
comprometemos areunirnos en el momento en que este hecho se produzcayrestablecerlas
condiciones necesarias para resolver el conflicto - definitivamente.

Y, enpruebade conformidad lofirmamos:

Firmas de losimplicados en el conflicto:

Firmas oo, FItMa: e e
Firmasdelosmediadores:

Firma: oo B, e

(Opcional: Firma del Coordinador de Convivenciadel Centro)
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MODELO XI

INFORME DE PREMEDIACION

NOMBRE ... (sin apellidos)
ALUMNO si o noo
CURSO....ceiiiiieiiiei it e e e er e
PROFESOR si o noo
PADRE- MADRE si o noo

¢DONDE, COMOY CUANDO SUCEDIO ELCONFLICTO?

(resumeny descripcion del asunto)

¢QUERELACION TIENENLAS PARTESENCONFLICTO?
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¢ TIENEALGUNAIDEAOPROPUESTAPARASOLUCIONARELCONFLICTO?

FECHA. ..o,
EL MEDIADOR/A EL MEDIADOR/A
FAO. oo, FAO.: oo
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MODELO XIl

SESION DE MEDIACION ESCOLAR

1. Presentacidonyexplicaciondel proceso (crearclima)
Inicio de la sesion de mediacion, los mediadores comentaran algunos aspectos del

desarrollo; establecimiento de una serie de normas que se deben cumplir durante el proceso.

Mirando a cada una de las personas

o jBuenosdias!Nosllamamos............ Yo somoslosmediadores/ as.

> Habéis decidido voluntariamente venir a mediacion para solucionar el problema que

tuvisteis.

o VUestros Nombres SON ....oovvvvevveeennnn.

o Para poder ayudaros mejor, tenemos que establecer una serie de normas para esta sesion,

que todos debemos respetar. Lasnormas sonlas siguientes:

- Seestableceranturnos de palabra para contar el problema que habéis tenido.

- Mientras que uno habla el otro permanecera en silencio escuchandole. No se puede

interrumpir el discurso de la otra persona. Vais atener el mismo tiempo para intervenir.

- Noestapermitido: darvoces, insultarse, menospreciarse, utilizar motes, etc.

Mirando a cada una de las personas

o ¢ Habéis entendido las normas?

o Siestasnormas no se cumplen en algiin momento, podremos dar por finalizado el proceso.
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Los/as mediadores/as comentaran algunos de los aspectos de su papel en el proceso de la
mediacion:

> Nosotrosno somosjueces, somos mediadores-as.

> No haremos juicios de valor ni de las personas ni de las opiniones.
> Noosvamosadecirloquetenéisquehacer.

o Nuestrasintervenciones serviran paraclarificar el problema.

o Trataremos de que lleguéis a un acuerdo.

o Nosotros/as no vamos a definir la verdad, no vamos a valorar lo sucedido, no vamos a

aconsejaros sobre lo que tenéis que hacer.

> Silo creemos necesario, y todos estamos de acuerdo, podemos realizar alguna sesion

individual eon cadainnla de unentrnelac
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2. CUENTAME (Cadaunade las partes cuenta su vision del conflicto)

Les daremos eltiempo necesario en una primeraintervencion. Enlas siguientes, se puede
limitar el iempo si vemos que se alarga mucho.

Se invitard a que cada una de las partes cuente lo sucedido, cémo lo ha vivido, los
sentimientos que le produjo esta situacion, qué hasignificado paraél/ella.....Intentando que

lo cuente con Mensajes YO.

Dirigiéndose a una de las personas:

Porfavor............... ¢cpuedes contarnos 1o que  SUCEIf..............cccvvivvvvvrernnnn, ?

- Unavez que haya intervenido una persona, se le pedira ala otra que haga lo mismo.
- Es muy importante que, en este momento, no se interrumpan y escuchen el relato de la

otrapersonaensilencio.

PERSONA

(Anotarloque expresa)
PERSONA

¢ Queréis afiadir alguna cosaméas alo que habéis contado?




3. SITUAR EL CONFLICTO (Escucha Activa/Hacer Preguntas/ Empatia)

Enestafaseloquevamosaintentaridentificaryaclararelconflicto, conocerelproblema

que hantenido en profundidad ylo que puede haber significado para cada uno/a de ellos/as.

Se utilizaranlastécnicas aprendidas enlaformacion de mediadores:

Mirar, asentiry mostrarinterés: ESCUCHA ACTIVA

o ¢ Nos puedes aclarar un poco masloreferidoa.......7 : CLARIFICAR

o (Loquequieresdecircon............. esque........ ?7:PARAFRASEAR
(preguntas abiertas para buscar sentimientos)

o Porfavor, dinos como te sentiste en elmomentoenque...... MENSAJES YO
o ¢ Entonces, enese momento, sentiste que...?: REFLEJAR sentimientos

o ¢Loque quieresdecirenresumenesque.......?: RESUMIR

o ¢ COmMo te sentirias ti siafti te hubiese pasado lo mismo? Buscar EMPATIA

PERSONA

(Anotarlo que expresa)
PERSONA
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4. BUSCAR SOLUCIONES  (Resumir)

Los mediadores hacen un resumen de ambas posiciones y sobre todo de losintereses de

cada parte, dejando claralaestructuradel conflicto ylos elementos positivos comunes.

Nos informaremos de hasta donde estan dispuestos allegar en el acuerdo cada una de las
partes.

o ¢ Como piensastu que esto puede resolverse?

° ¢ Qué cosas deberian cambiarparaello?

o ¢ Qué crees que puedes hacer ti para ayudar a solucionar este problema?
o ¢ Estariasdispuestoa.......... ?

° ¢ Qué podria pasar sino encontramos unasolucion?

° ¢Se osocurre algunaidea para solucionar esto? (Posible LLUVIA DE IDEAS, si el proceso

cn nctanna)

- Resaltar los puntos favorables alos que hayan llegado en la fase anterior
- BuscarINTERESES comunesyalejarse de POSICIONES inamovibles
- Ser creativos y pacientes enlabusqueda de soluciones
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5. EL ACUERDO
Resumirlos posibles acuerdos alos que han llegado las dos personas en conflicto:

Muchas gracias por haber realizado este esfuerzo por solucionar vuestro problema de una

forma pacificay con el didlogo.

Para cualquier cosa que necesitéis, el Equipo de Mediacion del centro esta a vuestra
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ANEXO VIII

PROCEDIMIENTO: ACUERDO
REEDUCATIVO
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ESQUEMA DEL PROTOCOLO A SEGUIR EN EL PROCESO DE ACUERDO
REEDUCATIVO

Extraido del Manual de Apoyo 2- Decreto 51/2007: La mediacién y los procesos
de acuerdo reeducativo- De aplicacion para el desarrollo del DECRETO 51/2007,
de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y
la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de
Castilla y Leon.

(El manual se puede descargar de: http://www.educa.jcyl.es/convivencia/es/informacion-
especifica/documentacion/manuales-apoyo-decreto-51-2007)

Esquema del protocolo a seguir en el proceso de acuerdo reeducativo.

Propuesta de acuerdo Reeducativo:
a. Ainiciativa del profesor/es
b. Aceptacion por parte de los demas profesores implicados en el
mismo (modelo 9)
c. Aceptacion por parte de la familia (modelo 10)

Designacion del coordinador:
d. Presentacién propuesta al director
e. Nombramiento, por parte de éste, del coordinador (modelo 77)

Inicio del proceso:
f. Presentacion del acuerdo. (modelo12)
- Aceptacion.
- Rechazo. (modelo 13)

Comunicacion al director del inicio del acuerdo. (modelo 74)

Comunicacion del director al instructor, en el caso de inicio de expediente.
(modelo 15)

Seguimiento del acuerdo. (modelo 76)

Conclusiones. Comision de observancia. (modelo 77)


http://www.educa.jcyl.es/convivencia/es/informacion-

Conductas perturbadoras (at411)

1]

5 " Carécter exclusivo o conjunto(previo, simultaneo, posterior)
Caracter preventivo conMEDIDAS CORRECTORAS (Art41. 2.3)

Interrumpe, ensucaso, latramitacion del
PROCEDIMIENTO SANCIONADOR (Art.41.2. by c)

Iniciativadel profesorado (ar.6.1)

I " Comunicacién al Director Autorizaciondel director Autorizaciéndeldirector
Comunicacional director (Art. 30) (Art.39) (Art. 41.2.h)
Carécterconjunto Cardcterexclusivo
con otras medidas sinotras medidas
decorreccion de correccion

- Difgidoatodoslos miembros  pirigido al alumnado (w46)  Dirigido ol alumnado rtaen

Implicacion delos padres tutores (Art. 46.1)

Caracter voluntario (Art.46.2) Caracter voluntario (Ar. 46.2y 4)

Aceptacion Rechazo

Acept acion Acept acion Rechazo  Aceptacién Rechazo

8 B8 B

;irt ii iai !I\rf A1 9 !l

Rechazo

Inicio del proceso de acuerdo reeducativo (ar. 46. 3)

Alumno - madrey padre/tutores legales — profesor coordinador

Supervision ¢

SOAD8| Selp ST "X BN Comision de observancia (. 47.2

Madrey padre/tutoreslegales —profesorcoordinador-tutordelalumno—directordelcentro

F|nal|zaC|on del proceso de acuerdo reeducativo

Finaliza Reanuda Finaliza Reanuda
medidas de medidas de procedimiento  procedimiento
carreccidn ecarreceidn sancinnadar cancinnadnr
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Modelos para llevar a cabo Los
procesos de acuerdo

reeducativo
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MODELO XI ”

ACOGIMIENTO A MEDIDAS DE ACUERDOS REEDUCATIVOS

D e ————————————————————————— [ como
.............. (padre, madre, tutor/a), del alumno
D e e (B L Cursode......... ,alquese

le ha incoado un expediente sancionador, MANIFIESTAN gue aceptan las medidas de

Acuerdos Reeducativos, propuestas por el centro, establecidas en el CAPITULO IV,

conforme a lo establecido en el articulo 46.2. Asimismo, aceptan que coordine el proceso el
profesordel centro D..........cooooiiiiiiii i , de la asignatura de
....................... conforme alo establecido en elarticulo 46.3 del Decreto 51/2007, de 17 de
mayo, porelque seregulanlos derechosylos deberes de los alumnosyy la participaciénylos
compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia

y disciplina enlos Centros Educativos de Castillay Ledn .

Sr./ Sra. Director/a del CENEIO  .vvovveee e e e
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MODELO XlV

NOMBRAMIENTO DEL COORDINADOR DEL ACUERDO REEDUCATIVO

Ante el escrito presentado por el profesor/a D./Dha
....................................................................................... , avalado por las firmas de los
profesores implicados y el alumno 6 padre/madre/tutor, solicitando la apertura de un proceso de
ACUERDO REEDUCATIVO, al objeto de modificar la conducta perturbadora de la Convivencia

del centro, cometida por el alumno
D —————————————— de ......... Curso de ......... ,
tipificada como............oeoeeeeeininns , en calidad de director del centro y acogiéndome al articulo

46.3)delDecreto51/2007,de 17 de mayo, porelque se regulanlos derechosy deberes delos
alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castillay Ledn,
estimo procedente nombrarle COORDINADOR del proceso de ACUERDO REEDUCATIVO.

El Director del Centro

Sl S 8, oot
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MODELO XV
PRESENTACION DEL ACUERDO REEDUCATIVO

D DAG. e de ......... Curso de ......... , de acuerdo
con los hechos constitutivos de falta.............cooovev i , de las descritas en el
articulo ...........ovevnnns del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos

y deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso
educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de
Castilla y Leon, en cumplimiento de lo previsto en el RRI, articulo..................... , de
forma..................... (alternativa, simultanea, posterior), se ofrece como solucion el
cumplimiento del presente ACUERDO REEDUCATIVO:

|. COMPROMISOS DEL ALUMNO
ElCoordinador del acuerdoreeducativoredactara el deber alcanzado.
[l. COMPROMISOS DE LOS PADRES

Fijar conexactitudlos compromisosalcanzados.

1l. CONSECUENCIAS DEL CUMPLIMIENTO

Precisar las consecuencias.

IV. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO

Precisarlas consecuencias sino se cumple.

REUNIDOS:

De una parte el coordinador de Acuerdo Reeducativo, D./Dfia
........................................... , y de otra el alumno, autor de la conducta relatada D./
DA e y sus padres o tutores, deciden, conjuntamente,
aceptar el presente ACUERDO REEDUCATIVO en los términos que se reflejan,

comprometiéndose acumplircadauno suscompromisos.

Atalefectoy,deacuerdoconelarticulo47.2) del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por
el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de
las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en
los Centros Educativos de Castillay Leon, se constituira una comision de observancia integrada
por los padres/tutores del alumno/a, el coordinador del ACUERDO REEDUCATIVO, el profesor
tutor y el Director del centro o persona en quien delegue, para dar por concluido el proceso y, en

su caso, analizar determinadas situaciones que lo requieran en el seguimiento del mismo.
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El presente acuerdo tendré una duracion de 25 dias lectivos, desde el dia ..................

(12reunion presencial de las partes intervinientes), de ............... ,hastael ......ccccccoinnn de

Una vez concluido el proceso se procedera a tomar las medidas oportunas descritas en

losapartados de cumplimiento oincumplimiento del mismo.

Los comparecientes:

Fdo.:

(Debe ser firmada por el alumno/a, el padre y la madre y por el coordinador/a del acuerdo

reeducativo conindicacion de sunombre y apellidos yla correspondiente rabrica)

Nota: Aincluir en Documento inicial del acuerdo.
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MODELO XVI
RECHAZO DEL ACUERDO REEDUCATIVO

D ————————— ] y D2,
......................................................................................... , padresf/tutores del alumno/a, D./
D T PP PPPPUPRUPRTPRRU o - ST Curso de ......... :
informados de la propuesta del ACUERDO REEDUCATIVO presentado por el COORDINADOR
D e , hombrado por el director del centro

................................................. , en el que se especifica:
1. Laconductaperturbadoradela convivenciade nuestro hijo/a
2. Lasmedidas de correcciénolas sancionesaplicables

3. El contenido del ACUERDO REEDUCATIVO en el que se relata los
compromisos de cada una de las partes al objeto de cambiar la conducta de nuestro

hijo/a, evitando algunas/todas las medidas propuestasen el punto 2.

RECHAZAMOS el ACUERDO REEDUCATIVO ofrecido.

Los comparecientes:

Fdo.:

(Debe ser firmada por el alumno/a, el padre y la madre y por el coordinador/a del acuerdo

reeducativo conindicacion de sunombre y apellidos yla correspondiente rubrica)
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wopero XVII
COMUNICACION AL DIRECTOR DEL INICIO DE ACUERDO REEDUCATIVO

De lareunion mantenida Con D. ........coovoiiiiiiiiii e e e y D2
............................................................ , padres/tutores del alumno D./
DAa.....coi de ......... Curso de ......... , le comunico que, de

mutuo acuerdo y voluntariamente, han decidido aceptar el ACUERDO REEDUCATIVO en los

términos propuestos

El presente acuerdo tendrd una duracion de 25 dias lectivos, desde el dia ..................
(13 reunion presencial de las partes intervinientes), de ............... ,hastael ..................... de
BN I D e de20...............

ElCoordinadordel Proceso

Sr./ Sra. Director/a del CENIO ....oeveeee e e

Nota: Puede suplirse con entrega de unafotocopia delacuerdo.
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vooeLo XV

COMUNICACIONAL INSTRUCTORDEL EXPEDIENTEDEL INICIODEACUERDO
REEDUCATIVO

Delareunion mantenida, por el profesor/aD./Dfia............c.uvvviiiiiiiii i
COND. oo YD , padres/tutores del alumno/a
alumno D/ DA@......oovii e de......... Cursode ......... , le comunico
que, de mutuo acuerdo y voluntariamente, han decidido aceptar el ACUERDO REEDUCATIVO

enlostérminos propuestos.

El mismo tendré una duracion de 25 dias lectivos desde el dia .................. (12 reunion

presencial de las partes intervinientes), de ............... , hasta el ..................... de

Portanto, de acuerdo conelarticulo41b),del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el
queseregulanlosderechosydeberesdelosalumnosylaparticipaciénylos compromisos de
las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en
los Centros Educativos de Castillay Leon, la tramitacion del expediente sancionador queda
interrumpido provisionalmente hasta la finalizacion del presente ACUERDO REEDUCATIVO.

El Director del Centro

Sl (Instructor)
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MODELO X|X

SEGUIMIENTO DEL ACUERDO REEDUCATIVO

AIUMNOD L Grupo
Conducta/s a conseguir:

Rodearla puntuacion que corresponda: 2-Siempre; 1- Aveces; 0- Nunca.

AREA IMATERIA ......ooviiiiiiiie,

Valoracion: Conducta 1: 2 1 0
Conducta2: 2 1 0
Conducta3: 2 1 0

OBSERVACIONES

Firma profesor

AREA/MATERIA ...

Valoracion: Conducta 1: 2 1 0
Conducta2: 2 1 0
Conducta3: 2 1 0

OBSERVACIONES

Firma profesor

AREA/ MATERIA ...

Valoracion: Conducta1: 2 1 0
Conducta2: 2 1 0
Conducta3: 2 1 0

OBSERVACIONES

Firma profesor

AREA/ MATERIA ...

Valoracion:Conductal: 2 1 0
Conducta2: 2 1 O
Conducta3: 2 1 0

OBSERVACIONES

Firma profesor

AREA/ MATERIA ......viiiiiiee

Valoracion:Conductal: 2 1 0
Conducta2: 2 1 O
Conducta3: 2 1 0

OBSERVACIONES

Firma profesor

AREA/ MATERIA ..o

Valoracion:Conductal: 2 1 0
Conducta2: 2 1 0
Conducta3: 2 1 O

OBSERVACIONES

Firma profesor

VALORACION GLOBAL: ....covevvererrereee,

Ve B® Padre y/o madre.

Nota: Ficha diariaaincluiren “supervision del acuerdo”art.47.1.
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MODELO XX
CONCLUSIONES (COMISION DE OBSERVANCIA

REUNIDA laComision de Observancia, integrada por las personas que al margen se
relacionan:

(Tutordelalumno/a)

D/ DAL e ettt bereeeas
(Coordinador/a del acuerdo reeducativo)

Dl DAA. et e ————————————————————————————
(Director/a 0 persona en quien delegue)

para el seguimiento del ACUERDO REEDUCATIVO que ha llevado a cabo el alumno/a
D D8ttt e de .........

EXPONE:

Que ha finalizado el procedimiento reeducativo, apreciandose (descripcion del
cumplimiento oincumplimiento) de los acuerdos reflejados en el mismo, porlo que

ACUERDA, proponer al director del centro:

a. El archivo de las medidas correctoras o la conducta contraria a las normas de
convivencia o, en su caso, del expediente disciplinario. (En caso de cumplir con el
acuerdo)

b. Aplicar las medidas de correccidn oportunas o, en su caso, dar continuidad al
procedimiento sancionador abierto. (En casodeincumplirelacuerdo)

Alos efectos oportunos,

Losintegrantes de la Comision de Observancia

FAO.: o,

(Debe serfirmada por todos los integrantes de la Comision de Observancia con indicacion de su
nombre yapellidosylacorrespondiente rabrica)
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ANEXO IX

PROCEDIMIENTO:
ESCOLAR  EN
INTIMIDACION
(BULLYING).

Y

ACTUACION EN UN CENTRO
SITUACIONES DE

ACOSO

ENTRE

POSIBLE
ALUMNOS
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ACOSO E INTIMIDACION ENTRE ALUMNOS(Anexo Ill orden EDU/52/2005
de 26 de enero)

l. PROCEDIMIENTO 1: ACTUACIONES INMEDIATAS (Caracter urgente)

1°. Comunicacién de la situacion (cualquier miembro de la comunidad
educativa que tenga conocimiento de la situacién) de forma que la
situacion sea puesta en conocimiento del equipo Directivo.

2°. Recoger v completar la informaciéon utilizando indicadores de
intimidacién v acoso ( el director con asesoramiento de la orientadora)
de forma estrictamente confidencial

El documento sera redactado por el Director asesorado por la Orientador.
(Cumplimentar informe segun el modelo que se adjunta a continuacion)

PROCEDIMIENTO 1: ACTUACIONES INMEDIATAS (Caracter urgente)

ACOSO E INTIMIDACION ENTRE IGUALES:
HOJA DE RECOGIDA DE INFORMACION

A. DATOS DE IDENTIFICACION:

(0= 111 (0 LSO
[ =TeTo3 o] o R
I 7SR
ALUMNO/A VICTIMA: oottt et eeaaes CURSO........... EDAD........
ALUMNO/A AGRESOR/A 1 ... e CURSO. ......... EDAD: ......
ALUMNO/A AGRESOR/A 29 ... e CURSO. ......... EDAD.: ......
ALUMNO/A AGRESOR/A B0 oottt e e CURSO: ......... EDAD: ......

B. ORIGEN DE LA SOLICITUD:
Familia Alumno/a Tutor/a Profesorado Inspeccién Fiscalia Otros.

C. RECOGIDA DE INFORMACION:
C.1. TIPO DE AGRESION:

Verbal:

o Insultos:

Fisica:

o Golpes:
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0 Rotura de materiales:

Social:

Psicolégica:
o0 Humillaciones:

AULODUS/IIANSPOITE ESCOIAT. ....cii ittt et e e
Fuera del centro:

C.3. HECHOS OBSERVADOS:
Conducta observada:

LOCAIZACION: ...ttt e e e e e et e e e e e et e e e e e e e et et et e e e e e e e e eeeeeaarean b e eraraaaas
(@] o 1YCT 4V7=To (o] 7=

Informe Realizado por:

Firma
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3°. Valoracion Inicial .Primeras Medidas segun la valoracion realizada.

e Informar a la familia se confirme o no el acoso.

e Recoger en un informe las actuaciones realizadas hasta el momento y

dejar en direccion.

Il PROCEDIMIENTO 2: ACTUACIONES CUANDO SE CONFIRMA QUE HAY
BULLING

Medidas coordinadas por el Equipo Directivo con el apoyo de la Orientadora y el
tutor o tutora.

A. APLICACION DE MEDIDAS URGENTES.

1°. Apoyo directo a lavictima

2°. Aplicacion de mecanismos de control (revisar espacios y

tiempos) para evitar situaciones de riesgo.
30, AplicaciénR.R.I.

4°. Denuncia (si procede) a instancias correspondientes.

B. COMUNICACION A:
1°. Familias victima y agresores
2°. Comisiéon de Convivencia,
3°. Profesorado

40, Otro personal del Centro (conserjes, etc.)

5°. Inspector del Centro,

6°. Otras instancias externas al Centro (sociales, sanitariasy

judiciales).

C. APERTURA DE EXPEDIENTE:

Participan Equipo Directivo , Orientador, en su caso, y tutor, organizando su
participacion y presencia en las diferentes reuniones. La documentacion quedara
depositada en el despacho de Direccion y en el Departamento de Orientacion,

en Su caso

1°. Recoger informacién de diversas fuentes
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Documentacion existente sobre los afectados
Observacion sistematica de los indicadores
sefialados (En informe modelo 4): Espacios
comunes del centro, en clase, en actividades
complementarias y extraes colares.

Entrevistas y Cuestionarios

Medios para efectuar denuncias y reclamaciones
(Telf., Web del centro, Comisién de Convivencia,

buzdén de reclamaciones, etc.).

2°. Coordinacién con instituciones y organismos externos

(sanitarios, sociales, judiciales) que pudieran aportar

informacioén al caso.

3% Emisibn de un prondstico inicial y lineas basicas de

actuacion:

a.

D. PLAN DE ACTUACION

1°.

n|

f

t

Reunién del equipo de profesores del grupo de
alumno y de otros profesores afectados, con la
participacién del Director y la Orientadora, en su
caso, para analizar la informacion obtenida, la
posibilidad de recabar otra nueva y aportar ideas
sobre las lineas basicas de actuacion.

Establecimiento de un prondstico inicial y de las
lineas basicas de actuacion que determinaran el

disefio del plan de actuacion.

Evaluaciéon de necesidades y recursos: De los
alumnos, de espacios y tiempos de riesgo, de
posibles medidas y su adecuacion a la situacion,
de recursos humanos y mate riales disponibles y
del reparto de responsabilidades.

irectament

a. Con lavictima: apoyo, proteccion, derivacion a servicios sociales,

b. Conel/los agresor/es: aplicacion R.R.1., modificaciéon de conducta,
derivacion a servicios externos, ...

c. Con los compafieros directos: sensibilizacion hacia el apoyo entre
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comparieros.

2°.Con la comunidad educativa
a. Alumnos: sensibilizacion, prevencion, deteccidn y no tolerancia
del acoso
b. Profesores: sensibilizacién, prevencion, deteccién de posibles
casos. Formacion en el apoyo a las victimas y no tolerancia con
los agresores. Atencién a las familias

c. Familia: sensibilizacion, prevencién y deteccion.

3°. Con otr nti rganism
a. Colaboracién y accion conjunta con organismos que intervengan

en este campo.

E. DESARROLLO Y COORDINACION DEL PLAN DE ACTUACION

El desarrollo del Plan de actuacién sera coordinado por el Equipo Directivo, que
proveera los medios y recursos personales necesarios, con el asesoramiento y

apoyo del orientador del centro y del tutor del alumno .

F. SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACTUACION

1°. Mantener las reuniones necesarias con los alumnos afectados y sus familias.

2°. Cuestionarios para recoger informacion

3°. Informar a la Comisién de Convivencia pudiendo requerir su intervencion
directa.

40, Informar al Inspector del centro

¢ Informe con las actuaciones desarrolladas.

e Cuando se cierre el caso, continuar sensibilizando y realizando
actuaciones de prevencioén, deteccion en el centro y colaboracién y
actuacién conjunta con otras entidades (sociales, judiciales,
sanitarias).

5°, La transmision de informacion acerca de las actuaciones desarrolladas, en
caso de traslado de algun o alguno de los alumnos afectados, estara sujeta a
las normas de obligatoria confidencialidad y de apoyo a la normalizacion de la

escolaridad de los alumnos.

II. PROCEDIMIENTO 3: ACTUACIONES CUANDO NO SE CONFIRMA EL
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ACOSO E INTIMIDACION.

Coordinadas por el Equipo Directivo, con el apoyo del orientador del centro , en su caso,

y el tutor del alumno. Las diferentes actuaciones pueden adoptar un caracter simultaneo.

1. Comunicacion: a la familia del alumno afectado, al profesorado e instancias
externas si se hubiera informado con anterioridad de indicios (tutor, orientador vy
posible direccion).(Orientador y Tutor con apoyo de Direccion si se estima
conveniente)

2. Deben aportarse orientaciones referidas al maltrato entre iguales, tanto a la
familia como a los profesores y, en el caso de la familia, informaciéon de posibles

apoyos externos, servicios sociales y/o sanitarios.

3. : dad _

a. Alumnos: sensibilizacién, prevencién, deteccién y no tolerancia
del acoso

b. Profesores: sensibilizacion, prevencion, deteccién de posibles
casos. Formacion en el apoyo a las victimas y no tolerancia con
los agresores. Atencién a las familias

c. Familia: sensibilizacion, prevencion y deteccion.

ANEXO X
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ORDEN EDU/1071/2017, de 1 de diciembre,
por la que se establece el «Protocolo especifico
de actuacion en supuestos de posible acoso en
centros docentes, sostenidos con fondos
publicos que impartan ensefianzas no
universitarias de la Comunidad de Castilla y
Ledn».
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Fases del procedimiento de aplicacion

PRIMERA FASE: CONOCER, IDENTIFICAR, PARAR LA
SITUACION.

1.— Conocimiento de la situacion y comunicacion inicial.

11. Cualquier miembro de la comunidad educativa que
tenga conocimiento o sospechas de una situacion que pueda ser
constitutiva de acoso, lo pondra inmediatamente en conocimiento
del director del centro o, en su ausencia, de algin miembro del
equipo directivo, que dejara constancia documental de la
comunicacion.

12. En aquellos casos en los que se tenga conocimiento de
la situaciébn por otras instancias (Direccion Provincial de
Educacién, Fiscalia de Menores, Cuerpos y Fuerzas de
Seguridad del Estado, etc.), o personas externas al centro, se
seguird el procedimiento establecido en este protocolo,
estableciendo la coordinacion que se considere oportuna de
acuerdo con lo establecido en el articulo 34 del Decreto 51/2007,
de 17 de mayo.

1.3. Asimismo, en los casos, con especial atencion a los de
posible ciberacoso, cuyas caracteristicas, hagan necesaria la
comunicacion a instancias externas al centro se tendra en cuenta
lo dispuesto en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo en lo relativo
a la coordinacion interinstitucional

14. Enlos casos de posible violencia de género, el director
comunicara tal circunstancia a los servicios sociales mas
préximos al domicilio de la victima para que, sin perjuicio de
desarrollar este protocolo, se active el especifico para dichas
situaciones, desarrollandose ambos de forma coordinada.

15. Especificamente respecto a los centros de titularidad
privada, cuando la posible situacién de acoso sea comunicada al
centro por los padres del alumno, sera puesta de inmediato en
conocimiento de la Direccion Provincial de Educacion, recibiendo
copia de esta actuacion la familia. Al mismo tiempo, se
establecera, de acuerdo con esta, un cauce de comunicacion
directa y permanente —presencial o virtual- que estara abierto
hasta la resolucion del caso.

16. Asimismo, la familia puede optar por comunicar
directamente la situacion de acoso a la Administracion educativa,
en cuyo caso ésta, de forma inmediata, comunicara al centro los
hechos, requerird informe sobre dicha situacion y de las posibles
actuaciones llevadas a cabo, instando al centro a la urgente
comunicacion con la familia, anteponiendo, a cualquier otra
consideracion, la seguridad del alumno.

17. En los supuestos sefalados anteriormente, el centro
incluira de manera inmediata a su conocimiento en la aplicacion

106



CONV la posible situacién de acoso.

2.— Actuaciones inmediatas al conocimiento de la situacion.

2.1. Tras recibir esta comunicacion, el director del centro o,
en su ausencia, algun miembro del equipo directivo de acuerdo
con los principios de proteccién, rapidez, eficacia,
confidencialidad y globalidad, adoptara las siguientes medidas
con caracter urgente:

a) Medidas dirigidas al alumnado victima: proteccion y
acompafamiento, anteponiendo su integridad personal
y seguridad sobre cualquier otra consideracion.

b) Medidas dirigidas al alumnado agresor: identificacion y
control inmediato de los presuntos agresores Yy
aplicacion, en su caso, de las medidas previstas en el
reglamento de régimen interior del centro de acuerdo
con lo establecido en el Decreto 51/2007, de 17 de
mayo.

Los hechos de especial gravedad y riesgo para la presunta victima,
especialmente, en el exterior del centro, se pondran en conocimiento de
las instituciones y organismos que puedan garantizar su proteccion y
seguridad.

De igual forma, en relacién con posible ciberacoso o violencia de
género, ademas de lo establecido en el apartado 1.3 de este protocolo,
se llevaran a cabo las medidas de control necesarias en el &mbito
escolar.

2.2.El director del centro convocard, en un plazo maximo de
24 horas, una reunién con el objetivo de llevar cabo una primera
valoracion de la situacion y de las medidas adoptadas.

A esta reunion asistiran el profesor/es-tutor/es del alumnado
afectado, el orientador del centro, el coordinador de convivencia, asi
como otro profesorado que pudiera estar relacionado con la situacion.

A efectos de su consideracién como acoso escolar, en el analisis y
valoracion de la situacion se tendra en cuenta la presencia de los
siguientes aspectos en la relacion victima-agresor:

a) Intencionalidad: La agresion producida no constituye un
hecho aislado, se dirige a una persona concreta con la
intencidn de convertirla en victima. Aunque la victima no
provoca la situacion, existe intencion expresa de hacer
dafo por parte del agresor o agresores.

b) Repeticion: La agresion es constante y prolongada en el
tiempo, con repeticion y combinaciéon de conductas de
agresion fisica, verbal o psicolégica, directa o indirecta,
de manera que, en la victima, ademas de sufrir de forma
continuada, se genera la expectativa de continuidad en
el maltrato y de ser blanco de futuros ataques. Ademas,
el contexto social en el que se desarrolla suele ser
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estable, el grupo de iguales o el centro educativo,
disminuyendo las posibilidades de salir de él.

c) Desequilibrio de poder: En la agresién se produce una
desigualdad de poder fisico, psicologico o social, que
genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones
interpersonales. La indefension de la victima, la asimetria
entre las partes, con el establecimiento de un esquema
de abuso de poder desequilibrado entre victima y
agresor o agresores.

d) Indefensién y personalizacién: El objetivo de la agresion
suele ser un solo alumno, que es colocado de esta
manera en una situacion de indefension. La victima vive
el acoso como una experiencia extremadamente dura,
para cuya superacidon no dispone de los recursos
necesarios.

2.3. De confirmarse la existencia de un caso de acoso,
ademas de llevar a cabo lo previsto en el articulo 48 del Decreto
51/2007, de 17 de mayo, para las conductas calificadas como
gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, en el
transcurso de la reunion se constituird una «Comision especifica
de acoso escolar», formada por el director del centro, el
orientador, el coordinador de convivencia, y un profesor
relacionado con el alumnado afectado.

La comision serda la encargada del desarrollo y seguimiento de la
aplicacion de las siguiente fases de este protocolo y estara coordinada
por el director del centro, que podra delegar dicha coordinacién en el
profesor coordinador de convivencia.

2.4.De la reunion anterior se levantara acta que incluird,
como minimo, la relacién de asistentes a la misma, la informacion
recogida y las conclusiones derivadas, asi como las actuaciones
acordadas y, en su caso, la constitucion de la «Comision
especifica de acoso escolar».

2.5. El director del centro dara traslado inmediato del acta y
de toda la informacion relevante sobre la situacion a la Inspeccién
educativa. Asimismo, garantizando la confidencialidad de la
comunicacién y, en su caso, el caracter provisional de las
conclusiones y medidas inmediatas adoptadas informara a la
familia o responsables legales del alumnado implicado.

2.6.Confirmada la existencia de acoso escolar se continuara
con la segunda fase de este protocolo y se procedera a la
actualizacion de la situacion en la aplicacion informéatica para la
gestion de la convivencia escolar (CONV). Dicha anotacion podra
ser modificada posteriormente segun la evolucion del caso.

2.7.En caso de no confirmarse la situacion de acoso escolar
se procedera de acuerdo con lo establecido en la tercera fase.
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SEGUNDA FASE: ACTUACIONES SI SE CONFIRMA
QUE EXISTE UNA SITUACION DE ACOSO.

1.— Adopcién de medidas de proteccion y comunicacion.

1.1.EIl director del centro, a propuesta de la «Comisién
especifica de acoso escolar», ratificara y completara las medidas
urgentes de que se han adoptado en la fase anterior, pudiendo
incorporar otras nuevas con los diferentes implicados, entre las
gue caben:

a) Medidas dirigidas al alumnado acosado: Pautas de
autoprotecciéon y seguimiento y coordinacion, en su caso,
de las medidas de proteccién, con especial atencién, en
Su caso, a las medidas externas.

b) Medidas dirigidas al alumnado acosador: Medidas de
control con la finalidad de impedir nuevas agresiones,
con especial atenciéon a determinados momentos del
horario o espacios fisicos del centro de control mas dificil,
aplicacion de medidas previstas en el reglamento de
régimen interior del centro. Asi como lo dispuesto en el
Decreto 51/2007, de 17 de mayo para las conductas
calificadas como gravemente perjudiciales para la
convivencia en el centro, teniendo en cuenta la
repercusion de dicha aplicacion en la victima.

c) Medidas dirigidas al grupo de compafieros: apoyo
personal, con especial atenciébn a la ayuda entre el
alumnado y, en su caso, con la participacion del
alumnado ayudante del centro.

1.2.Se implementara la  aplicacion informatica
«Sociescuela» para la deteccion del acoso escolar al grupo-clase
del alumnado implicado.

1.3. En los casos de ciberacoso, se adoptaran o, en su
caso, se reforzaran las medidas necesarias para el uso adecuado
de los medios digitales en el ambito escolar, a tal fin, se podra en
conocimiento de las instituciones u organismos que puedan
colaborar en dicho control.

1.4. Se evaluara la posibilidad de cambio de grupo, o incluso
el traslado de centro, tanto para el agresor, en el marco de lo
establecido en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo, como para la
victima, teniendo en cuenta que dicho cambio, de producirse, no
elimina la necesidad de intervenir en otros aspectos que reduciran
los riesgos de problemas similares en las nuevas situaciones de
aula o centro.

1.5. En aquellos casos en los que se confirme la existencia
de una situacion de violencia de género, una vez llevadas a cabo
las actuaciones incluidas en el punto 2.° de la fase de primeras
actuaciones, se reforzara la coordinacion de los ambitos

109



educativo y social.

Asimismo, en caso de no haberlo hecho, se pondra en
conocimiento de la Fiscalia de Menores.

2.— Comunicacion a las familias o responsables legales del
alumnado implicado.

2.1. La ratificacion de las medidas adoptadas en la fase
anterior o la adopcién de otras nuevas se comunicara en
reuniones presenciales con las familias o responsables legales
del alumnado implicado (como acosado o como acosador),
respectivamente, recabando su colaboracion e implicacion.

2.2.Asimismo, en aquellos casos que se considere oportuno,
se informara a la familia del alumno acosado de la posibilidad de
solicitar asistencia juridica contra el alumnado acosador.

2.3.El contenido de esta reunién quedara registrado por
escrito, especificando los asistentes a la misma y su contenido y
acuerdos.

3.— Comunicacion a otros 6rganos del centro y otro
profesorado.

El director del centro, con estricta atencion a la
confidencialidad y proteccion de la intimidad de los menores
afectados y la de sus familias o responsables legales del alumno
acosado, informara de la aplicacion del protocolo a la Comisién
de convivencia y, si lo considera oportuno, al profesorado del
centro.

4.— Recogida de informacion: documentacion del caso e
informe.

La «Comision especifica de acoso escolar» de forma
coordinada con las actuaciones vinculadas con el procedimiento
disciplinario que se lleve a cabo, iniciara la recogida de
informacion mediante la realizacion de entrevistas en las que
participaran el alumnado implicado en la situacién como victima o
como agresor, sus familias, el alumnado posible observador de
los hechos, los comunicadores de la situacién, el profesorado
del alumnado implicado y otros profesores o personas que, por
su relacion con el alumnado afectado, puedan aportar
informacion relevante para la intervencién en el caso, con
especial atencion a los delegados del grupo del alumnado
implicado.

En la realizacion de las entrevistas participaran, al menos,
el coordinador de la comision especifica y uno de sus
miembros, De todas las entrevistas se levantara el acta
correspondiente.
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41. Ademas de la realizacion de entrevistas, la «Comision
especifica de acoso escolar», llevara a cabo otras actuaciones
con el fin de documentar adecuadamente el caso, entre otras:

— Recopilacion de documentos existentes sobre el
alumnado implicado en la situacion como acosado o
como acosador.

— Observacion sistematica de la existencia de indicadores
de posible acoso en diferentes espacios y actividades del
centro y aplicacion de cuestionarios y otras
herramientas.

4.2. Con la informacién recogida, la «Comision especifica de
acoso escolar» realizara un informe que servira para la toma de
las decisiones de intervencion y serd la base del plan de
actuacion que incluird diferentes medidas dirigidas a todos los
implicados.

4.3. Entre las medidas dirigidas al alumnado acosador se
podran incluir actuaciones correctoras que, en su caso, podran
ser contempladas en la instruccion del procedimiento
disciplinario. A estos efectos se tendra en cuenta la valoracion
inicial, las posibilidades de actuacion inmediata que ofrecen los
procedimientos de acuerdo abreviado establecidos en el Decreto
51/2007, de 17 de mayo Y la repercusion de dicha aplicacion en
el alumno acosado.

44. El director del centro, garantizando la adecuada
confidencialidad y proteccion de datos de caracter personal,
informara a la comision de convivencia del centro del contenido del
informe levantando el acta correspondiente.

5.— Comunicacién a la Inspeccion educativa.

El director del centro sin perjuicio de la comunicacién
inmediata del caso, mantendra puntualmente informado a la
Inspeccion educativa, remitiéndole el informe realizadoy la
prevision de actuaciones y de comunicacion y coordinacién con
otras instituciones y organismos.

6.— Coordinacion y seguimiento con otras instituciones y
organismos.

En aquellos casos de caracteristicas especificas —
ciberacoso, violencia de género, especial gravedad— con
actuaciones coordinadas con otras instituciones y organismos,
se llevaran a cabo las reuniones de seguimiento necesarias, cuya
finalidad seré el intercambio de informacion y de previsiones de
actuacion y de las que, en todo caso, se levantara el
correspondiente acta.

7.— Plan de actuaciéon: Medidas y actuaciones a definir.
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La «Comision especifica de acoso escolar», oida
preceptivamente la Comision de convivencia del centro,
elaborara un Plan de actuacion que incluird un conjunto de
medidas de aplicacion individual al alumnado implicado y de
caracter colectivo (aula y centro). Se podran considerar las
siguientes medidas:

a) Con el alumno acosado.
1. Actuaciones de proteccion directa o indirecta.

2. Tutoria y programas de entrenamiento personalizado
dirigido a mejorar su competencia personal y social,
proporcionandole estrategias de autoproteccion y
favoreciendo su integracion en el grupo.

3. Realizacion de tareas conjuntas, previamente
planificadas con el resto de miembros del aula,
ensayando nuevos comportamientos para afrontar la
realidad con mayores probabilidades de éxito.

b) Con el alumnado acosador.

1. Aplicacion de las actuaciones correctoras que sean
precisas, iniciando un proceso reeducativo de
caracter integral, cuya principal finalidad sera reforzar
el respeto a sus comparferos, proporcionandoles
elementos de reflexion y competencia personal que
faciliten la adecuada integracion en el grupo-clase,
evitando, con ello, nuevas situaciones de acoso.

2. Las précticas restaurativas son el modelo sobre el que
se articulara la reeducacion del alumnado acosador,
como paradigma del manejo del conflicto como
oportunidad de aprendizaje, de reconocimiento de la
responsabilidad de los agresores y de reparacion de
las victimas en un marco colectivo de participacion,
apoyo y proteccion.

En la adopcion de medidas se tendra en cuenta tanto la
seguridad del alumno acosado, como la responsabilidad del
alumno acosador ante el alumno acosado.

3. La importancia de la implicacion de la familia o responsables

legales.

4. Para los casos de conducta violenta continuada del
alumno agresor, se tendra en cuenta la existencia de
circunstancias familiares vinculadas a ello, en cuyo
caso, se comunicara la situacion a los organismos y
entidades que proceda.

c) Con el grupo de compaifieros.

Las actuaciones con el grupo de comparfieros mas préoximos al
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alumnoy con todo el alumnado del centro tomardn como
referencias:

1. La «tolerancia cero» ante cualquier tipo de agresiones
en el centro escolar, en general, y, con mayor motivo,
contra el acoso escolar, por sus especiales
caracteristicas.

2. La necesidad de colaboracion y de implicacién de
todo el alumnado en la lucha contra el acoso,
reforzando el buen trato entre iguales y la disposicion
de buena competencia interpersonal.

3. La importancia de la sensibilizacién y la formacion del
alumnado como formas tempranas de prevencion
precoz.

4. El refuerzo de la intervencién del alumnado ayudante
y de otras formas de ayuda entre iguales como
estrategias de actuacion.

d) Con las familias o responsables legales del alumnado
implicado.

Ademas de mantenerlas informadas, recibiran en el centro el
asesoramiento Yy orientacion necesaria, incluyendo los
posibles apoyos externos existentes en cada caso. Teniendo en
cuenta que la confidencialidad y la proteccion de datos son
claves en el proceso, no es recomendable realizar reuniones
generales para tratar situaciones individuales.

e) Con el profesorado y con toda la comunidad educativa.

1. Revision de la convivencia en el centro y disefio de
actuaciones relacionadas con la sensibilizacion y la
formacion, para abordar el acoso en sus diferentes
modalidades, dirigidas a toda la comunidad educativa.

2. Se valorara la posibilidad de implementar diferentes
actuaciones dirigidas a mejorar los mecanismos de
denuncia de las posibles situaciones de acoso, la
formacion del profesorado y alumnado en todo lo
relacionado con el manejo de conflictos, la ayuda
entre iguales y la promocion del buen trato.

8.— Comunicacién a las familias o responsables legales del
alumnado implicado.

Se informara a las familias del alumnado implicado de las
medidas y actuaciones de caracter individual, asi como las
medidas de caracter organizativo y preventivo propuestas para el
grupo, el aula y el centro educativo, especificando el calendario
de aplicacién y los mecanismos de seguimiento de las mismas.

9.— Informacion al Consejo Escolar del centro.

El Consejo Escolar del centro sera informado de las
medidas y actuaciones que se lleven a cabo en relacién con el
caso, asi como de la evolucion del mismo.
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10.—- Comunicacion y seguimiento del caso por parte de la
inspeccion educativa.

La Inspeccion educativa realizara un seguimiento del
desarrollo de las diferentes fases del protocolo llevadas a cabo
y de la documentacion del mismo, con la finalidad de
garantizar el correcto desarrollo del proceso educativo y los
derechos y deberes del alumnado implicado.

11.— Finalizaciéon de actuaciones.

Una vez desarrollado el Plan de actuacion se darad por concluido el
expediente con la elaboracion por la «Comision especifica de acoso» de un
informe final del que se dara traslado a la Comisién de convivencia del centro
y a la Inspeccion educativa, actualizando, si fuera preciso, la informacion
recogida en la aplicacion CONV.

TERCERA FASE: ACTUACIONES SI NO SE CONFIRMA
LA SITUACION DE ACOSO.

Comunicacion Informe de conclusiones.

— El director del centro pondra los hechos y actuaciones
realizadas en conocimiento de las familias o
responsables legales del alumnado presuntamente
implicado por la situacion como victima o agresor. En la
comunicacion se motivara la conclusion de que no existe
acoso, se especificara la consideracion que merecen los
hechos y se continuara, en su caso, con lo establecido
en el procedimiento de actuacion en situaciones de
conflicto que afectan a la convivencia escolar del centro,
adoptandose las medidas que procedan, en el marco de
lo establecido en el Decreto 51/2007 y en la Orden
EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se
establecen medidas y actuaciones para la promocion y
mejora de la convivencia en los centros educativos de
Castilla y Leon.

Implementacion de medidas educativas.

— Aunque no se confirmen la existencia de acoso escolar, es
una buena oportunidad para que el centro lleve a cabo
las actuaciones de caracter preventivo, dirigidas a la
sensibilizacién,  concienciacién, mentalizacion y
formacion en la lucha contra el acoso escolar, y
cualesquiera otras que contribuyan a mejorar el éxito del
proceso educativo del alumnado.
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ANEXO XI

COMPROMISO CONVIVENCIA FAMILIA
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ACUERDO DE COLABORACION ENTRE LA FAMILIA Y EL CENTRO

CENTRO: CEIP GABRIELY GALAN
Cbdigo:47003246

1. PARTES QUE SUSCRIBEN EL ACUERDO:

a)D. /D3,

padre/madre/representante legal
del alumno: matriculado en
este Centro en el curso , de Educacion

b) D2 Gloria Alonso Garzon, en calidad de Directora del Centro escolar.

2. OBJETIVOS QUE SE PRETENDEN:

Ambas partes manifiestan su disposicidbn a cooperar para estimular y apoyar el

proceso educativo del alumno en un entorno de convivencia, respeto y

corresponsabilidad en el desarrollo de las actividades educativas. Por ello,

acuerdan colaborar para intentar conseguir los siguientes objetivos:

- Conocer, compartir y facilitar el logro de los objetivos educativos adecuados al
alumno.

- Comunicarse de manera habitual y positiva sobre el progreso y el desarrollo
personal del alumno.

- Potenciar que respete las normas y valore la buena convivencia en su entorno
escolar y familiar.

- Mejorar la autonomia y responsabilidad del alumno en el cumplimiento de las
tareas escolares.

- Mejorar los habitos de estudio y esfuerzo del alumno.

- Mejorar los resultados escolares del alumno.

3. COMPROMISOS QUE SE ADQUIEREN:

Por parte de la familia o responsables legales:
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1. Aceptacion de los principios educativos del centro, estando de acuerdo con el
Carécter Propio y el Proyecto Educativo del centro.

2. Respetar el ejercicio de las competencias técnico profesionales del personal del
Centro.

3. Respetar las normas de organizacion y convivencia del centro, aceptando las
posibles medidas correctoras que, en materia de convivencia y debidamente
justificadas, que el centro pudiera determinar.

4. Colaborar con el centro, comprometiéndose a:

« Velar y colaborar en la formacién moral e integral de sus hijos.

+ Informar a los educadores de aquellos aspectos de la personalidad y
circunstancias de sus hijos, que sean relevantes para su formacion e
integracion en el entorno escolar

« Tratar con consideracion y respeto al profesorado y demas personas que
trabajen en el Centro.

« Acudir a cuantas citaciones les sean cursadas por parte del Consejo Escolar,
Direccion, Profesorado, Tutores, etc...

« Justificar, con absoluta veracidad, las faltas de asistencia de sus hijos
mediante los documentos escritos acreditativos pertinentes.

« Facilitar a sus hijos cuantos medios y materiales sean precisos para llevar a
cabo las actividades y tareas que les indique el profesorado.

+ Colaborar en el control y cumplimiento de las tareas escolares del alumno

« Facilitar el cumplimiento de las obligaciones de sus hijos con respecto al
Centro: puntualidad, orden, aseo...

+ Aceptar y respetar los principios basicos de convivencia del Centro.

+ Participar de manera activa en las actividades de centro que se establezcan
para mejorar la formacion integral de sus hijos.

Por parte del centro:

1. Impartir el tipo de educacion definido en el Caracter Propio y en el Proyecto
Educativo del centro con las maximas garantias de calidad, en consonancia con
los fines establecidos en la Constitucién y normas legales que sean de aplicacion.

2. Impartir una educacién de calidad, integral, académica y humana, empleando
metodologias actualizadas y creativas para favorecer el espiritu critico de los
alumnos.

3. Respetar las convicciones ideoldgicas y morales de la familia en el marco de los
principios y valores educativos establecidos en las leyes.

4. Posibilitar la participacion de los padres en los asuntos relacionados con el
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desarrollo del proceso educativo de su hijo en el centro.
5. Informar a las familias de aquellas decisiones que afecten a la orientacion
académica de sus hijos.
6. Colaborar con la familia, comprometiéndose a:
- Realizar el control diario y proporcionar informacion inmediata sobre la
asistencia/ausencia del alumno.
- Proporcionar al alumno los recursos necesarios para la realizacion de sus
actividades y tareas en el centro.
- Realizar las entrevistas entre los representantes legales del alumno y el tutor
con la periodicidad establecida y cuando la circunstancia lo requiera.
- Facilitar la adquisicién de habitos de estudio y el apoyo pedagdgico necesario

para conseguir la plena integracion escolar del alumno.

4. PERIODO DE VALIDEZ DEL ACUERDO:

Este compromiso educativo sera valido para todo el tiempo de permanencia del

alumno en el centro.

Firma: padre/madre/tutor Directora del centro

Fdo: Fdo: Gloria Alonso Garzén
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ANEXO Xl

EVALUACION



CUESTIONARIO SEGUIMIENTO PLAN DE

MEJORA
CURSO

Se valorara del 1 al 4 segln el siguiente criterio:
1- Nunca

2- Aveces
3- A menudo
4- Siempre

TRABAJAN EN SILENCIO DENTRO DEL AULA. LEVANTAN LA MANO
Y ESPERAN SU TURNO.

TRAEN TODOS LOS DIAS EL MATERIAL Y LO CUIDAN.

SE ESFUERZAN EN TENER EL CUADERNO DE TRABAJO BONITO,
LIMPIO Y ORDENADO.

RESPETAN Y TRATAN BIEN A LOS COMPANEROS Y COMPANERAS:
NO NOS PEGAMOS NI PELEAMOS.

SE TRATAN CON RESPETO: NO SE INSULTAN.

HABLAN SIN GRITAR.

SE DESPLAZAN POR EL CENTRO ANDANDO Y SUBEN Y BAJAN LA
ESCALERA POR LA DERECHA.

TIRAN LA BASURA A LA PAPELERAY EL PAPEL A LA CAJA DE
RECICLAR. MANTIENEN LIMPIO EL PATIO.

DEMUESTRAN BUENA EDUCACION DENTRO Y FUERA DEL
COLEGIO.

SE QUEDA ALGUN NINO/GRUPO SOLO.
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